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LISTADE-SIGLAS

ADE Agencia de Desarrollo Empresarial

CAPIE Cdmara d la Pequefia y Mediana Industrias

CORPEI Corporacion de Promocién de Exportaciones e Inversiones.

CORPODET Corporaciéon de Desarrollo Econémico y Territorial de El Oro

ECOP Ecuatoriana de Cédigo de Productos

ICE Impuesto a los Consumos Especiales

IE Incubadora de Empresas

IEPI Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual.

IESS Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

INEN Instituto Ecuatoriano de Normalizacién

INHMT “LIP” Instituto Nacional de Higiene y Medicina Tropical
“Leopoldo Izquieta Pérez”

IR Impuesto a la Renta.

IVA Impuesto al Valor Agregado.

MAGAP Ministerio de Agricultura y Pesca del Ecuador.

MIPRO Ministerio de Industrias y Productividad

PNUD Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

PUCESE Pontificia Universidad Catdlica de Esmeraldas

PYMES Pequefias y Medianas Empresas

MINTUR Ministerio de Turismo

MSP Ministerio de Salud Publica

Reg. San. Registro Sanitario

RO Registro Oficial

RUC Registro Unico de Contribuyentes

SIC Superintendencia de Compaiiias

SRI Servicio de Rentas Internas

SS Subsecretaria

VUE Ventanilla Unica Empresarial
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INTRODUCCION

Como resultado de reuniones realizadas con representantes de los Gobiernos Locales,
provinciales y a lideres de las Cdmaras de la Produccién de la provincia de El Oro, inmersos en la
Corporacién Orense de Desarrollo Econdmico Territorial CORPODET, se identificaron las
principales expectativas, problemas y necesidades. Como parte de la solucidn se planteo la
necesidad urgente de crear la Ventanilla Unica Empresarial, la Bolsa de Empleo y la Red de
Comercializacion REDCO

Esta Guia de procedimientos ha sido elaborada como instrumento de apoyo para el personal
de Ventanilla Unica Empresarial de CORPODET, el cual esta orientado a facilitar la creacién de
empresas, apoyar a empresarios y emprendedores, la realizacion de inversiones y trabajar con
enfoque de competitividad, con lo cual se busca combatir la pobreza mediante la mejora del
entorno empresarial de las micro, pequefias y medianas empresas.

La experiencia de la VUE ofrece servicios de tramitologia publica, que intervienen en el proceso de
creacion de una empresa y se busca centralizar en un solo lugar fisico todos los servicios y
asesoria. La Bolsa de Empleo en algunos paises y en el Ecuador funciona como un intermediario en la
colocacién gratuita de personal en empresas locales que necesiten cubrir vacantes profesionales o
técnicas, y la Red de Comercializacion REDCO se orienta a facilitar la promocidon de exportaciones e
inversiones, mediante el establecimiento de un punto de contacto, intercambio y difusién de
informacidn.

Los tramites documentados en este documente se elaboraron en base a la experiencia de la
Ventanilla Unica Empresarial de la ADE Loja. Esta sistematizacién se ha elaborado para uso
practico y no cientifico, se trata de dar una descripcidn detallada de cada tramite para mostrar
la complejidad de cada proceso, pero al mismo tiempo se ha reducido a la informacién
necesaria para entender y realizar el tramite. Se ha recopilado los tramites con caracter
“Nacional” realizados en instituciones con cardcter Ministerial residentes en Quito y que
cuentan con un reglamento valido para todo el pais.

En el desarrollo de este documento es importante aclarar lo siguiente:

- La guia contiene tramites generales, no recopila aquellos casos especiales debido a la
gran variedad de éstos y a la limitacién de recursos humanos.

- Los tramites documentados no se los puede considerar estaticos y definitivos pues se
requiere de una actualizacion permanente, esta circunstancia debe ser tomada en
cuenta ya que durante la investigacidn se encontraron muchos planes de cambios en los
procedimientos y los requisitos. @ También es posible que algunos tramites
desaparezcan.

- Aunque los “trdmites nacionales” tienen un reglamento valido en todo el pais, es
probable que no sean manejados de manera uniforme en el dambito nacional. Este
informe no documenta diferencias entre las provincias.

Por estas razones es fundamental que no se tome esta guia como un documento final, sino
como el inicio de un proceso, en el cual para mantener su utilidad tiene que ser modificado y
actualizado.
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La Corporacidon Orense de Desarrollo Econémico Territorial CORPODET pondrd al servicio de
emprendedores, empresarios y publico en general los siguientes servicios de apoyo:

1. VUE Ventanilla Unica Empresarial, cuyos objetivos son:

a. Asesoramiento y facilitacidn de tramites a empresarios o emprendedores sobre
los tramites que requieren para formalizarse u otro tipo de organizacion ante
los organismos competentes.

Apoyar en la Constitucion de Compaiiias y empresas

Brindar Servicios Empresariales, donde se brindara Servicios de Capacitacion
diferenciada a empresarios, mandos medios, directivos, etc, con el apoyo
principal del CNCF: y apoyo al empresario o emprendedor en la Elaboracién de
Proyectos, Planes de negocios, planes de marketing, planes estratégicos
empresariales.

d. Brindar apoyo al empresario en los tramites de Importaciones y exportaciones.

e. Asesorar y facilitar el proceso de Registro de marcas en el Instituto Ecuatoriano
de Propiedad Intelectual IEPI

2.- Bolsa de Empleo: Conectar la oferta y demanda laboral colocando en forma gratuita al
personal o profesionales en las empresas publicas y privadas de la provincia de El Oro.

2. Red de Comercializacion REDCO: cuyo objetivo es Constituir esta aérea como una
herramienta agil y afectiva que facilite las operaciones de comercio exterior, con la debida
informacién y tramitacion.
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La Ventanilla Unica Empresarial - VUE -
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La experiencia de la VUE de Loja ofrece servicios de tramitologia publica, que intervienen en el proceso
de creacidon de una empresa. La VUE busca centralizar en un solo lugar fisico todos los servicios y
asesoria de las instituciones estatales y privados, para de esta forma disminuir los costos con relacién a
tiempo que se pueden dar debido a los problemas de concentracién de funciones que se da entre
las provincias grandes hacia las pequefias y de estas hacia sus cantones.

Los servicios de tramitologia que ofrece la Ventanilla Unica Empresarial actualmente, son principalmente:
Tramites en la Superintendencia de Compaiiias: Constituciéon de Compaifiias, Actos Societarios.

e Tramites en el Ministerio de Industrias y Productividad - MIPRO: Calificacidn Artesanal, Legalizacién de

e Asociaciones Productivas, Registro de Directiva.

e Tramites en el Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual - IEPI: Certificacién de nombre o marca
comercial, Registro de nombre o marca comercial, Transferencia de nombre o marca comercial,
Registro de Patentes, Asesoria en Propiedad Intelectual.

e Tramites en la Ecuatoriana de Cédigo de Producto - ECOP: CAdigo de Barras (ECOP).

e Tramites en la Direccidon Provincial de Salud: Permiso de Funcionamiento Sanitario, Licencia Sanitaria de

e Venta, Asesoria en Registro Sanitario.

e Tramites en el llustre Municipio de Loja: Permiso de Funcionamiento Municipal.

e Tramites en el Ministerio de Inclusién Econdmica y Social: Legalizacidon de Asociaciones, Fundaciones,
Registro de Directiva.

e Tramites en el Ministerio de Turismo (MINTUR): Registro de Establecimientos Turisticos al MINTUR.
Tramites en Buro de Créditos

¢Como utilizar esta Guia?

Para facilitar el uso de este documento, la tramitologia para PYMES se ha dividido en dos grandes
temas: 1) Los tramites de Formalizacidn y, 2) Los tramites para Facilitar el Acceso al Mercado.

Cada uno de los procedimientos presentados en esta Guia, tienen informacidn respecto a la definicion y
datos generales del procedimiento, su utilidad, los requisitos necesarios y la descripcion detallada del
procedimiento. Adicionalmente se han disefiado diagramas que ilustran la mayoria de los
procedimientos.

En los diagramas incluidos, se ha buscado esquematizar, de manera sencilla, los diferentes pasos que
Implica la tramitacién de un determinado registro o permiso.

Objetivo y Usuarios de la Guia

Al elaborar y presentar este documento, la Ventanilla Unica Empresarial, busca:

Proporcionar informacion detallada sobre los procedimientos, pasos y requisitos de los diferentes
trdmites que se realizan para lograr la formalizacién de las iniciativas empresariales y mejores
condiciones de acceso al mercado.

Por tanto se espera que los usuarios de esta Guia Especializada sean los funcionarios de la Ventanilla

Unica Empresarial de la Corporacién Orense de Desarrollo Econémico Territorial CORPODET que
prestan sus servicios a empresarios y emprendedores de la Provincia de de El Oro.
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CAPITULO 1

PROCEDIMIENTOS PARA LA
FORMALIZACION DE PEQUENAS
Y MEDIANAS EMPRESAS
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1. Constitucion de Empresas o
Companias

Las principales formas legales que pueden adoptar las pequefias y medianas empresas en el pais son:

Empresa Unipersonal de Responsabilidad Limitada®.
Compafiia Anénima.

Compania de Responsabilidad Limitada.

Compafifa en Nombre Colectivo®.

Compaiiia en Comandita Simple.

Para identificar la forma juridica que conviene adoptar una pequefia o mediana empresa, es
necesario tomar en cuenta varios aspectos, entre ellos:

- Lacantidady tipo de socios

- El capital

- El objeto de la empresa

- Laestructura de la sociedad

Adicionalmente también se reconocen a la Compaiiia en Comandita dividida en acciones y la Compaiiia
de Economia Mixta. La constitucion de sociedades mercantiles y su posterior funcionamiento estan
regulados por la Ley de Compaiiias, el Cédigo de Comercio y, subsidiariamente, el Cédigo Civil.

La Ley de Compaiiias regula, ademas las Asociaciones o Cuentas de Participacion y la Asociacion o
Compaiiia Accidental. Estas modalidades se rigen por conveniencia de las partes, sin llegar a constituir
personeria juridica, por lo que no estan sujetas a tramites y requisitos de los demads grupos.

La Superintendencia de Compafiias es la instancia encargada de revisar los estados financieros anuales
de las sociedades y asegurar el cumplimiento de la normatividad existente.

TiposdeEmpresasyCompaiiias

a. La Empresa Unipersonal de Responsabilidad Limitada. Esta formada por una sola persona, que
alcanza una personeria juridica que es distinta e independiente de la persona natural, de manerg
que el patrimonio familiar del propietario de esta empresa, queda separado del patrimonig
empresarial. Las empresas unipersonales no pueden constituirse para actividades de tipo financierg
y de mercado de valores.

b. Compaiiia Andnima. Conocida también como Sociedad Andnima, es una compafiia conformada por Ig
menos por dos socios®, cuyo capital estd dividido en acciones que pueden ser negociadas
publicamente.

T Esfe Tipo de empresa no es confrolada por 1a SC y se legaliza anfe un Juez de fo Civil.

2 Esta empresa no esta controlada por la SC.

3 A menos que la compafiia pertenezca en parte a una organizacién gubernamental y/o provea algin servicio pUblico, en cuyo
caso el capital puede pertenecer a un solo accionista

11
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c. Compaiiia de Responsabilidad Limitada. Este tipo de compaiiia debe tener al menos dos, y no mas de
guince socios. Puede constituirse para cualquier tipo de negocio o profesidn, con excepcidn de la
banca, seguros y finanzas. La responsabilidad del socio esta en relacidn con su contribucién al capita
y las participaciones no pueden ser transferidas sin la aprobacion del 100% del capital.

d. Compaiiia en Nombre Colectivo. Es una empresa formada por dos o mds personas. Todos los socios
de la empresa pueden participar en la direccion y administracién del negocio, a menos que se
estipule lo contrario en su constitucion. Los estatutos pueden indicar que solo algunos socios estan
autorizados para actuar como administradores, sin embargo todos los socios son responsables de
los actos realizados en nombre de la empresa, a menos que se prevean excepciones en |3
constitucion.

e. Compaiiia en Comandita Simple. Esta compaiiia tiene dos tipos de socios: socios colectivos y socios
comanditarios (o limitados). Los primeros proveen el capital, se encargan de la direccién del negocio
y son totalmente responsables de las decisiones y actos de la empresa. Los socios comanditarios
proveen capital pero participan en la administracién de la sociedad, por lo que asumen
responsabilidades Unicamente por su participacién en el capital de la sociedad.

Cuadro No. 1. Caracteristicas de los principales tipos de empresas”.

Tipos de Empresa Ne. de Socios hﬁl?::rtr?cl) Caplta(l ;,a)gado*
Empresa Unipersonal 1 variable®

Compaiiia Anénima 2 0o mas $ 800 25

Qe . Responsabilidad 5215 $400 50
Limitada

De nombre colectivo 2 0o mas No se especifica 50

En comandita simple 2 o mas No se especifica 50

*Al momento de la constitucién, respecto del capital suscrito.
Fuente: Ley de Compaiiias

1.1. Constitucion de Compaiiias (Anénima y de Responsabilidad
Limitada)

1.1.1. Informacion General del Tramite

;Donde se realiza? Hay varias instituciones involucradas. La constitucidn e inscripcion de
sociedades es un trdmite normado por la SC.

Duracion: 15 a 30 dias.

Costos: Segun capital de la empresa.

Leyes Relevantes: Ley de Compaiiias.

4 Para mayor informacién puede consultar un abogado o ponerse en contacto con la VUE o la SC.
5 El capital asignado a la empresa unipersonal de responsabilidad limitada, es el capital inicial de la actividad, pero no podra
ser inferior al producto de la multiplicacién de la remuneracién bésica minima unificada del trabajador en general, por diez.

12
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1.1.2. Utilidad del Procedimiento.

La constitucién legal de una compania permite el ejercicio de su personeria juridica legal. La figura de
Compaiiia, da garantias sobre la empresa a los socios, a los clientes y proveedores. A los primeros, pues
se norma la constitucién y manejo de su paquete accionario y se definen claramente las
responsabilidades y derechos de los socios sobre la gestién y resultados de la empresa. Ademas, la
empresa conformada como Compaiiia, tiene mayores posibilidades de acceso a servicios y programas de
fomento. Los clientes y proveedores, tienen mayor seguridad en la relacién con la Compaiiia, pues la
figura legal o formalidad, reviste una garantia de estabilidad.

13
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1.1.3. El Procedimiento y Requisitos
Puesto que la diferencia en el proceso de constitucion de la Compaiiia Anénima y la de Responsabilidad Limitada, radica en el capital minimo necesario (800
USD para las primeras y 400 USD para las segundas) y en la minuta de la compaiiia, se presenta en una misma tabla, los pasos que se requieren para la
aprobacioén e inscripcion de cualquiera de estas sociedades ante la Superintendencia de Compaiiias.
Cuadro No. 2: Pasos y detalle para la Constitucion de Compaiiias.
PASO ¢QUE ES? REQUISITOS :COMO SE TRAMITA? QUIENES OBSERVACION
¢ ’ < ’ INTERVIENEN
Se solicita la reserva de dominio a través
de una solicitud enviada a la SIC, la misma
que debe ser firmada por un abogado. En Para evitar el riesgo de
éste documento se mencionan hasta cinco que la denominacion
versiones de nombre para la empresa. La solicitada sea idéntica o
La reserva de dominio es la SIC permite que se envien dos solicitudes tenga similitud con uno
autorizacion que otorga la SIC para por compaiiia. La SIC revisa en su base de 0 mas nombres
Reserva de | poner el nombre a una Compafiia. . datos si existen compafiias registradas con| Interesados, comerciales o marcas
. . . - Solicitud de reserva de nombre . . .
denominacidn | Este paso busca evitar duplicidades la denominacion solicitada; en caso de no| Abogado, SC registradas en el IEPI, se
en la denominacion de las existir, se aprueba la denominacién y se recomienda que antes
empresas. reserva el nombramiento solicitado. La de solicitar la reserva de
reserva de nombre tiene una duracién de nombre en la SIC, se
6 meses. Si el interesado necesita mas haga una busqueda en la
tiempo para realizar la constitucidon de la base de datos del IEPI
compafifa, es necesario solicitar la
ampliacién de la reserva.
Se recomienda obtener
. fotocopias notarias de la
La minuta es un documento que .
. minuta pues son
detalla las  condiciones de .
e o requisito para los
conformacion de la compaiiia, siguientes pasos en el
indicando con detalle el objeto de Aunque la minuta la pueden elaborar los g . P S
. i . ) . trdmite de constitucion.
la empresa, los datos de los socios, . o . mismos socios, es obligatorio que sea .
. R Detalle del objeto de la compaiiia, capital | _. . Para ello, simplemente
Elaborar la | el capital, la forma de divisién de o s firmada por un abogado. Existen proyectos | Interesados,
. . . . y organizacién de la compafiia . debe acercarse a la
minuta acciones y mecanismos de gerencia ) . . . de minutas elaboradas por la SIC, que se| Abogado .
L . Cédula de identidad de los socios Notaria con el
y operatividad de la sociedad. En encuentran en el portal de la SIC: ..
. documento original vy
los anexos, se presentan los WWWw.supercias.gov.ec ; .
. fotocopias simples. El
modelos de minutas, que constan . .
Notario revisa estos

en el portalde la SIC:
WWW.Supercias.gov.ec

documentos y da fé de
la fidelidad de las copias.

14


http://www.supercias.gov.ec/
http://www.supercias.gov.ec/
http://www.supercias.gov.ec/

CORPODET Manual de Procedimientos de la VUE

2010

Para constituir una empresa debe

. . . s 6
existir un capital minimo”, el cual
puede ser numerario (dinero), en

Para la apertura de integracion de capital se
necesita:

Carta dirigida al Gerente del banco, solicitando la
apertura de la cuenta de integracién, indicando el
valor de aportacion de cada uno de los socios. Un
modelo de ésta solicitud, se incluye en el anexo.
Copia de la cédula de cada socio.

Copia notariada de la minuta

Capital numerario (dinero): Se abre una

cuenta de integracion de capital en un
banco, para los cual se envian o entregan
en un banco los requisitos detallados
anteriormente. Una vez aperturada la
cuenta con el depdsito del capital de la
compafifa, el interesado recibe un

Normalmente se usa en

especie (bienes) o en dinero y| Copia de la aprobacidn del nombre de la empresa, o . capital numerario
. documento que certifica el ingreso del ,
Apertura de | bienes a la vez. Al momento de la| otorgada por la SIC capital Interesados porque resulta mas
cuentas de | formacion, las Compafiias | Monto del capital suscrito para ser depositado. P Banco ! econémico  que el
integracién Andénimas deben  probar la | Paracapitalenespeciessenecesita: . o . proceso en la Notaria
. - o . ; ; . Capitalenespecie(bienes): Se tramita la . .
existencia del 25% del capital| La escritura de la propiedad de la especie. - R . para capital en especies.
, . o . . . escritura publica de los bienes en Ia
minimo y las Compafiias de | En caso de propiedad horizontal, una copia , .
" o o - . o Notaria. Para ello se entregan al notario
Responsabilidad Limitada el 50% de| auténtica de la correspondiente declaracién .
S . - . . los requisitos detallados antes. En este
las participaciones de su capital. municipal de propiedad horizontal. ., .
. . ... .. | caso, esta conformacidon de capital en
En caso de propiedad horizontal, una certificacion| . . .
L e bienes se puede tramitar conjuntamente
otorgada por el administrador del edificio de que el . .
- . . . con el siguiente paso: Otorgamiento de la
propietario esta al dia en el pago de las expensas o . SLp
L -, 9 Escritura Publica.
cuotas de administracién, conservacion vy
reparacion, asi como el seguro.
Algunas compafiias,
segun el objeto de su
actividad  tienen la
- . obligaciéon de solicitar a
El original de la minuta . g .
- . L . instituciones del Estado
. . 3 copias de la cuenta de integracién del capital ) .
La escritura publica es un . . un  informe  previo
Un cheque o efectivo suficiente para el pago de la | Una vez que se hayan entregado los
. documento legal que otorga el . - L favorable que da cuenta
Otorgamiento . tasa del Notario requisitos, los socios tienen que acercarse .
. Notario cuyo texto se basa en lo . ., , Interesados, de la conformidad de
de escritura . . . Documento de apertura de la cuenta de integracién | personalmente a la Notaria y cada uno . . .
que dice la minuta. Es un requisito Notario esta instancia respecto

publica

para solicitar la aprobaciéon de la
minuta por la SIC

de capital
Original y fotocopias de la Cédula de Identidad y
Certificado de Votacién de los socios.

deberd firmar la minuta bajo supervision
del Notario

de la conformacion de la
compafiia. La necesidad
de solicitar informe
favorable previo, se
determina por el
objetivo o nombre de la
compafifa, segun el

¢ Compaiias de Responsabilidad Limitada 400,00 USD y Compaiiias Anénimas 800,00 USD.
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texto de la minuta.

Para verificar sies
necesaria la obtencion
del informe previo, se
puede consultar a la Sic.

Aprobacion

La SIC tiene la facultad de aprobar
o rechazar la escritura publica de
conformacién de la compafiia vy

Solicitud dirigida al Superintendente de la regién y
firmada por un abogado, pidiendo la aprobacién de

El interesado solicita de la SIC la
aprobacion de la minuta y la emision de un
extracto de la escritura a publicar, para lo

de Escrituras L, la minuta y la emisién de un extracto de la Escritura. , .. . SIC
c o ordenar la publicacion de un 3 coias notariadas de la escritura cual envia a la oficina correspondiente de
y Constitucion extracto de la escritura publica de P L la  SC los requisitos detallados
L, o, Informe favorable previo (si aplica) .
constitucién de la compaiiia anteriormente
El extracto de Ila
escritura se publica por una vez,
en un formato de 10 x 15 cm. Un
El Extracto es un resumen de la . . . ejemplar del diario en el que
. e o Extracto de escritura publica emitido por la SIC jemp L g
Escritura Publica de constitucion de| _. o ) aparece la publicacion del
Y . . Ejemplar del diario donde se publicé el extracto. ,
Publicacion la Compafiia que emite la SIC y que L . .. extracto se envia a la SIC,| .. .
. Carta a la Sic indicando haber cumplido el requisito N Diario local
de Extracto debe ser publicado en uno de los S, seflalando el nombre de Ia
o . ., de publicacién del extracto. ~ , .
diarios de mayor circulaciéon del compaiiia y la pagina en donde
lugar de domicilio de la compaiiia fue publicado. En la SIC se revisa
la documentacion recibida y se
emite la resolucién aprobatoria
de la escritura
Una vez recibida la Escritura Publica,
aprobada por la SIC mediante una
Marginar la  Escritura  Publica | Resolucién de aprobacién de la constitucion de la | resolucidn, se margina la escritura en una
Anotacion significa anotar al margen de la| compaifiia, emitida por la SIC Notaria. Para esto el interesado tiene que Notario
marginal matriz de la escritura, los datos de| Escritura publica de constitucién acudir a la Notaria con la resolucién de la
la aprobacion emitida por la SIC SIC vy la Escritura Publica de Constitucion
de la Compaiiia, indicando el tipo de
tramite que se requiere
. - S o Para esta inscripcion es necesario acudir al
. - . Escritura Publica de Constitucion de la Compaiiia, . P . L
La inscripcion en el Registro . , Registro Mercantil con los requisitos
. L. - aprobada por la SIC y marginada en la notaria . . . .
Y Mercantil es un tramite a través del ., s o mencionados. Primero se inscribe Ila
Inscripcion en . . . (también se denomina “Minuta de Constitucidn”) . S .
. cual se avaliza la existencia de la . L Minuta de Constitucion y luego el| Registro
el Registro - - . Nombramiento de los administradores de la : - .
¢ actividad empresarial, ademas es o . nombramiento de los administradores. El| Mercantil
Mercantil Compaiiia (presidente y Gerente General).

un requisito para iniciar la actividad
econdmica

Pago de la tasa de inscripcion.

Registro Mercantil emite un documento de
inscripcion de la Compaiiia y otro de los
Administradores. Luego de esta
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inscripcion, hay un plazo de 30 dias habiles
para obtener el RUC, pasado el cual, en
caso de no haber finalizado el tramite, el
SRI cobrard una multa. Para el caso de
Compaiiias domiciliadas en la Provincia de
Zamora Chinchipe, éste tramite se hace en
el Registro de la Propiedad

Inscripcion en
el Registro de
sociedades

El registro de Sociedades es la base
de datos que maneja la SIC. Para
realizar esta inscripcidn, es preciso
presentar los formularios del 01A y
01B del SRI, debidamente llenados

Escritura marginada e inscrita en el Registro
Mercantil (con documento de inscripcidn.
Nombramientos de administradores inscritos en el
Registro Mercantil (con documentacion de
inscripcion).

Copia de la cedula y certificado de votacién del
gerente.

Copia de la ultima carta de luz, agua o teléfono de la
oficina de la compaiiia, de la oficina provisional o de
la casa del gerente General en caso de no disponer
de oficina.

Formularios 01 Ay 01B del SRI

El interesado solicita de la SIC Ia
Inscripcién de la nueva Compafiia en el
Registro de Sociedades. La SIC inscribe la
sociedad y emite el Documento del
Registro de Sociedad y los formularios del
RUC (con sello). Ademas, envia un oficio de
solicitud al banco donde se aperturd la
cuenta de integracion de capital,
solicitando la devolucidn del dinero

Obtencién
RUC

Una vez inscrita la Compaiiia en el
Registro de Sociedades, es posible
realizar el tramite de obtencién del
RUC en el SRI.

Formulario 01A y 01B del SRI

Copia de la cedula y certificado de votacién del
gerente.

Copia de la ultima carta de luz, agua o teléfono de la
oficina de la compaiiia, de la oficina provisional o de
la casa del gerente General en caso de no disponer
de oficina

Certificado de existencia legal de la compafiia

Datos generales de la compaiiia

Revisada toda Ila documentacion se
procede a llevar al SRI. El SRI se encarga de
revisar los documentos y emitir el RUC

SRI

Fuente: Superintendencia de Compafias e instituciones competentes en cada caso
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Diagrama de Flujo Constitucion de
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1.2. Constitucion de Empresa Unipersonal.

1.2.1. Informacion General del Tramite

Hay varias instituciones involucradas, entre ellas los Juzgados Civiles, Registro

é¢Dénde se realiza? ) ,
Mercantil, Notarias.

Duracion: 30 a 40 dias
Costos: Segun capital de la empresa.
Leyes Relevantes: Registro Oficial N2 196, del 26 de enero del 2006.

1.2.2. Utilidad del Procedimiento.

La principal ventaja de la empresa unipersonal, es que permite, a quien interviene en este negocio,
protegerlo de deudas extrafas. Es decir, el "gerente-propietario” de una empresa unipersonal puede
dividir el patrimonio empresarial del patrimonio familiar, de modo que ningln acreedor del negocio
pueda -en principio- cobrar su acreencia con la parte del patrimonio familiar del gerente propietario y
de la misma manera, se excluye a la empresa de asumir las responsabilidades de tipo familiar,
adquiridas por el duefio de una empresa. En definitiva, las operaciones de la empresa, quedan
separadas del resto del patrimonio.

La empresa unipersonal no puede ser embargada, pero si se puede hacer uso de las utilidades que esta
genere. Los acreedores personales del gerente pueden exigir que se liquide la empresa, para cobrar lo
adeudado.

Todas las Compafiias Andnimas y las de Responsabilidad Limitada que hayan tenido un accionista antes

de la expedicion de la Ley, tienen que transformarse en Unipersonales, o en su defecto, incorporar a
otra persona en la participacion del capital.

1.2.3. El Procedimiento y Requisitos

El siguiente cuadro detalla los pasos para la conformacidn legal de una empresa unipersonal:

Cuadro No. 3. PasosparalaConstituciondeunaEmpresaUnipersonal.
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PASO

¢QUE ES?

REQUISITOS

¢COMO SE TRAMITA?

Apertura de
cuentas de
integracion

La apertura de cuentas de integracion es la
constitucién del capital minimo de la Empresa
en uno de los bancos locales. La legislacién
hace una previsién especifica de capital
minimo para Empresas Unipersonales, y
establece que sea un monto equivalente a 10
remuneraciones bdsicas minimas unificadas
(aproximadamente 2400 USD). Al momento
de apertura la cuenta de integracién se
requiere la presentacion del 100% del capital.
El capital de estas empresas siempre es
numerario (dinero). La legislacion no prevé el
capital en especie para empresas
unipersonales.

Carta dirigida al Gerente del banco, solicitando
la apertura de la cuenta de integracion,
indicando el valor de la aportacion del
propietario. Un modelo de ésta solicitud, se
incluye en el anexo 2.

Copia de la cédula del propietario.

Monto del capital suscrito para ser depositado

Se abre en un banco local una cuenta especial llamada “Cuenta
de Integracion de Capital”, para lo cual se envian o entregan en
la institucion financiera los requisitos detallados
anteriormente. Una vez aperturada la cuenta con el depdsito
del capital de la empresa, el Gerente - Propietario recibe un
documento emitido por el banco en el que se certifica el
ingreso del capital

Es la legalizacién ante el Notario de una
minuta que detalla las condiciones de
conformacion de la compaiiia, indicando con
detalle el objeto de la empresa, los datos del
propietario, el capital, los mecanismos de

El origina de
abogado.

3 copias de la cuenta de integracién de capital
Un cheque o efectivo suficiente para el pago

la minuta firmada por un

Una vez que se hayan entregado los requisitos, el propietario
tiene que acercarse personalmente a la Notaria y firmar la
minuta bajo supervisién del Notario. Aunque la minuta la

Elaborar la gerencia, operatividad y reparto de | de latasa del Notario. pueden elaborar los mismos socios, es obligatorio que sea
escritura utilidades. En el anexo, se presentan los| Documento de la apertura de la cuenta de| firmada por un abogado. Existen proyectos de minutas
L modelos de minutas, que constan en el portal | integracion de capital. elaboradas por la SIC, que se encuentran en el portal de la SIC

publica i . . .
de la SIC. Original y Fotocopia de la Cédula de Identidad
y Certificado de Votacion del propietario de la
empresa
. . . ... | Solicitud dirigida a un Juez Civil, firmada por un| Las escrituras de Constitucidn se presentan ante uno de los
El gerente propietario solicita a un Juez Civil - ., . L - .
. . abogado, pidiendo la aprobacién de la| jueces civiles del lugar de domicilio de la empresa, a quienes la
Solicitud de | que se apruebe la constitucién de la Empresa . N . -
. . . . . Empresa y la inscripcion en el Registro| ley otorga facultades para constituir legalmente las empresas
constitucién Unipersonal y que se la inscriba en el Registro . . . Y
Mercantil. unipersonales. La solicitud de constitucién debe entrar a sorteo

Mercantil

3 copias notariadas de la escritura.

en las salas civiles. El Juez asignado revisa las Escrituras y, en
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Fotocopias de la cédula de identidad vy
certificado de votacion del propietario.

caso de que se cumpla lo previsto en la Ley, ordena la
publicacién del extracto

Publicacion de

Extracto y
Plazo de
oposicién

El Extracto es un resumen de la Escritura
Publica de constituciéon de la Compafiia que
emite el juzgado y que debe ser publicado en
uno de los diarios de mayor circulacion del
lugar de domicilio de la compafiia

Extracto de escritura publica emitida por el
Juez
Orden del Juez para la publicacién del extracto

El extracto de la Escritura de Constitucidn se publica por orden
del Juez, una sola vez en uno de los diarios de mayor
circulacién del lugar de domicilio de la empresa, dando un
plazo de 20 dias para que cualquier persona que se considere
perjudicada con la constitucién de la empresa presente al Juez
una oposiciéon fundamentada. Luego de este plazo, si no hay
oposicidn, se continua el tramite

Autorizacion
de
Constitucion

La Autorizacién de Constitucion es una orden
a través de la cual queda constituida la
Empresa Unipersonal

Ejemplar del diario donde se publico el
extracto.
Carta al Juez indicando haber cumplido el

requisito de publicacidn del extracto

Transcurridos veinte dias luego de la publicacion del extracto,
si no hay oposicion o si se la descarta, el Juez aprueba la
constitucion de la Empresa Unipersonal y emite una
autorizacion para ser inscrita en el Registro Mercantil del lugar
de domicilio de la empresa

Inscripcion  en
el Registro
Mercantil

La inscripcion en el Registro Mercantil es un
tramite a través del cual se avaliza la
existencia de la actividad empresarial,
ademads es un requisito para iniciar la
actividad econdmica

Copia autenticada de la Escritura Publica de
Constitucién de la Empresa.

opia certificada de la Resolucién Judicial de
aprobacion de la Constitucion.

Pago de la tasa de inscripcidn

Para esta inscripcion es necesario acudir al Registro Mercantil
con los requisitos mencionados. Este registro archiva las copias
de los documentos que son requisito y emite un certificado de
inscripcion de la Empresa. Luego de esta inscripcion, hay un
plazo de 30 dias habiles para obtener el RUC, pasado el cual, en
caso de no haber finalizado el tramite, el SRl cobrard una
multa.

Obtencion RUC

Una vez inscrita la empresa en el Registro
Mercantil, es posible realizar el tramite de
obtencion del RUC en el SRI

Fuente: Instituciones competentes en cada caso
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Constitucion de Empresas Unipersonales
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ASESORAMIEN
FACILITACION DE
TRAMITES

EMPRESARIALES.

Tramites y registro en Ministerios,
0 Sanitario, Patentes, Permisos de
niento, Codigo de Barras, RUC.
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2. Registros y  Calificaciones | o
Productivas MIPRO .

El Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO), es un organismo de derecho publico, facultado para
planificar, dirigir y ejecutar las politicas del Estado ecuatoriano orientadas al fortalecimiento del
comercio internacional, el incentivo a la inversién externa, el desarrollo de la industria, la pequena y
mediana, empresa, microempresa, artesanias y la pesca, el incentivo y la construccién de la
competitividad en el pais’.

Los principales tramites de registros y calificaciones productivas que las PYMES pueden realizar en el
MIPRO, son:

Registro Microempresarial.
Calificacion Artesanal.
Calificacion y Recalificacién de Pequefa Industria.

2.1. Registro Microempresarial

La Ley ecuatoriana no ofrece una definiciéon de “microempresa”, sin embargo el MIPRO establece:
Microempresas son aquellas que posean activos fijos hasta un monto de 20.000 USD, excluidos
terrenos y edificios. La persona que quiera calificarse como microempresario vy

obtener el Registro Microempresarial, debe poseer una microempresa en funcionamiento.

2.1.1. Informacion General del Tramite

En la Subsecretaria (SS) de PYMES, Microempresas y Artesania
éDoénde se realiza? (Quito), del SS Austro y SS del Litoral; En las Direcciones Regionales
de Tulcan y Ambato.

Duracién
. 2 meses
(aproximadamente):
Costos: 10 USD (costo de la tasa).
Leyes Relevantes: Acuerdo 02147; Reg. Of. 569, 6 de Mayo 2002
2.1.2. ¢Qué es el Registro
Microempresarial?

Es un tramite a través del cual las microempresas pueden acreditarse como tales y acogerse a los
beneficios que contempla la Ley para actividades microempresariales, como por ejemplo la obtencién
de la Licencia Sanitaria de Venta en vez del Registro Sanitario (ver “Ministerio de Salud Publica”).

2.1.3. Requisitos.
e Solicitud y formulario de Registro Microempresarial. (Consta en anexos)
e Fotocopia de la Cédula de Identidad y Certificado de Votacién del microempresario.

. 7 Portal MIPRO: www.mipro.gov.ec
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e “Certificado Ocupacional de Salud” en caso de que el objeto de la microempresa tenga que ver con
actividades alimenticias.

e Permiso de Inversién Extranjera otorgado por el MIPRO y fotocopias del pasaporte y visa (para
personas de otra nacionalidad).

e (Copia del carné de agremiacidon para microempresarios que pertenezcan a organizaciones
microempresariales.

e Una
carpeta.

e Pago de la tasa de servicios del MIPRO (en efectivo o mediante un cheque certificado y dirigido a
la Direccion Financiera del MIPRO). Los pagos en efectivo se depositan en la oficina del MIPRO
correspondiente de la regidon y adjuntar el recibo.

2.1.4. El Procedimiento.

Se entregan los documentos exigidos (excepto el recibo de pago de la tasa), en la oficina del MIPRO, en
donde serdn revisados por un técnico de la institucion. Una vez que el MIPRO haya verificado que todos
los documentos estan en orden, el interesado debe pagar la tasa en las oficinas regionales del MIPRO y

adjuntar a la documentacién entregada, el recibo de pago.

Un técnico del MIPRO realiza una inspeccién del lugar de produccidon. En base de esta informacién
elabora un informe que es enviado al Director para su supervisién y aprobacion.

Una vez aprobada la inscripcion, el documento es registrado en el archivo del MIPRO y finalmente se
emite un Certificado de Registro que se entrega al interesado.

El siguiente cuadro detalla los pasos para obtener el Registro Microempresarial:

Cuadro No. 4. PasosparalaobtenciondelRegistroMicroempresarial.

Pasos Involucrado

Entrega de documentacion Interesado
Verificacion de documentacién Técnico MIPRO
Cancelacion de la tasa. Interesado
Inspeccidn Técnico MIPRO
Informe al Director Técnico, Director MIPRO
Aprobacion de la Inscripcion y Emision del .

P g . P ¥ Director, Técnicos MIPRO
Certificado de Registro.

Fuente: MIPRO.

2.2. Calificacion Artesanal.

Se consideran artesanos, y pueden calificarse como tales, las personas que poseen un taller artesanal en
funcionamiento, con activos fijos hasta un monto de 62.500 USD (excluidos terrenos y edificios) y 20
empleados (de estos 15 obreros y 5 aprendices). La mayoria de los procesos de produccion deben ser de
caracter manual y las materias primas deben ser transformadas en el proceso de produccion.

Es decir, paraserconsideradoartesano,lamayoriadelosprocesosdeproducciondebenserdecaracter manual.
El término artesanal también incluye la prestacién de servicios y actividades agricolas, pecuarias o
piscicolas.
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También pueden obtener la Calificacion Artesanal las empresas que producen: mantequilla, quesos,
yogurt, mermeladas vy jaleas de frutas, productos de pastillaje, panela, alfefiiques, nogadas, cocadas,
mani, café, miel de abeja, maltas y cerveceria. Igualmente las panaderias, pastelerias y confiterias.

2.2.1. Informacion General del Tramite.

En la Subsecretaria (SS) de PYMES, Microempresas y Artesania

éDonde se realiza? (Quito), del SS Austro y SS del Litoral; En las Direcciones Regionales
de Tulcdn , Ambato, Loja.

Duracion (aprox.): 2 meses

Costos: 10 USD (valor tasa MIPRO).

Leyes Relevantes: Ley de Fomento Artesanal

2.2.2. Utilidad.

La calificacién no es obligatoria para tener un taller artesanal en funcionamiento sino solamente para
acogerse a los siguientes beneficios establecidos en la Ley de Fomento Artesanal:

e ElSeguro Artesanal para empleados del taller.
e La exoneracion de tasas para la Patente Municipal.

e Poder obtener la Licencia Sanitaria de Venta en vez del Registro Sanitario (ver “Ministerio
de Salud
e Publica”).

2.2.3. Requisitos

Presentar en cuatro carpetas, una original y tres copias, la siguiente
documentacién: Solicitud y formulario de Calificacion Artesanal. (Consta en
anexos).
Fotocopia de la cédula de identidad, papeleta de votacion y RUC (en una sola hoja).
Inventario de maquinas, equipos y herramientas existentes en el taller, con los valores de
compra. Detalle mensual de:

Los bienes que produce o servicios que presta

La cantidad y costo de las materias primas e insumos que utiliza

El valor de las ventas mensuales.
Explicacién de la mano de obra que utiliza, el salario que paga y, en caso de tener empleados
en administracién y ventas, el nUmero de personas trabajando, nombres, apellidos y sus salarios.
Nombre, direccidn y teléfono del lugar en el que funciona el taller. Muchas veces es necesario
hacer un croquis. Esta informacién tiene que tener un nivel de detalle que indique la provincia,
cantdn, ciudad, calles o barrio y si el lugar es propio o arrendado
Nombre, direccion y teléfono del domicilio del duefio del taller. Si existe uno o mas establecimientos
de atencidn al publico, es necesario presentar su localizacién y explicar si es propio o arrendado.
Gastos mensuales de luz, agua, combustible, movilizacion, transporte, materiales de
oficina, mantenimiento y otros gastos.
Detalle de los precios de venta de los articulos o servicios que produce el taller.
Detalle del proceso de produccién, diferenciando las operaciones manuales de las mecanicas
Explicacién de la capacidad utilizada de produccion, en funcidn de los articulos que produce
la fabrica.
Fotocopia del RUC, que es la evidencia de la fecha de iniciacion de la actividad artesanal.
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e |dentificacién de una persona que esté dispuesta a certificar que el interesado desarrolla una
actividad artesanal (entregar nombres, apellidos y nimero de cédula)

e Recibo del pago de la tasa de servicios. Este pago puede hacerse mediante un cheque
certificado por un banco, a nombre de la Direccién Financiera del MIPRO vy girado por el valor de la
tasa, o en efectivo cancelando la tasa en la oficina regional del MIPRO.

Adicionalmente:

e C(Certificado de Ocupacional de Salud (para actividades alimenticias o
belleza).

e Acta de cumplimiento de requisitos, para artesanos que pertenezcan a organizaciones
artesanales. Declaracién juramentada de ser artesano (en caso de no tener un taller).

e Permiso de Inversiébn Extranjera, copias Pasaporte y Visa (para personas de otra
nacionalidad)

2.2.4. El Procedimiento.

Se entregan los documentos exigidos en la oficina del MIPRO, en donde un técnico de la institucién los
revisa y verifica que esté la documentacidn completa. Si todos los documentos estan en orden un
técnico del MIPRO realiza una inspeccion del lugar de produccion.

En base de esta informacion el técnico elabora un informe que es enviado al Comité del Fomento
Artesanal®, el cual se retne y analiza el informe para emitir un Acuerdo de Concesién de Beneficios. Este
documento es registrado en el archivo del MIPRO y finalmente se entrega el Acuerdo al interesado. Los
pasos para este tramite se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 5. PasosparalaobtenciondelaCalificacionArtesanal.

Pasos Involucrado
Pago tasa servicios Interesado
Entrega de documentacion Interesado
Verificacién de documentacion Técnico MIPRO
Inspeccién Técnico MIPRO
Informe al Comité de Fomento Artesanal Técnico, Comité Fomento Artesanal
Resolucién y Emision del Certificado de Registro Técnicos MIPRO

Fuente: MIPRO.

2.3. Calificacion y Recalificacion de la Pequeiia Industria.

Se pueden calificar o recalificar como pequefios industriales aquellas personas juridicas o naturales que
posean una empresa de produccién (las materias primas deben ser transformadas en el proceso de
produccidn) con activos fijos hasta un monto de 350 000,00 USD, excluidos terrenos y edificios.

8 Estd conformado por representantes del Banco Nacional de Fomento, Vicepresidencia, Ministerio de Economia y Finanzas,
MIPRO.
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2.3.1. Informacion General del Tramite

En la Subsecretaria (SS) de PYMES, Microempresas y Artesania
éDoénde se realiza? (Quito), del SS Austro y SS del Litoral y en las Direcciones
Regionales de Tulcan y Ambato
Duracion Para la calificacion por primera vez: 1 a 2 meses
(aproximadamente): Para la recalificacion: 8 dias habiles
Costos: 25 USD
Leyes Relevantes: Ley del Fomento de la Pequefa Industria.

2.3.2. Utilidad

La calificacion de Pequena Industria no es obligatoria para tener una empresa de este tipo en
funcionamiento, pero sirve:

Como requisito previo para el otorgamiento de créditos a través del Mecanismo de Fondos
Financieros y del Banco Nacional de Fomento, con cargo a fondos propios o a cualquier otra linea de
crédito que administre a favor de la Pequena y Mediana Industria.

Para todo tramite en el que las personas naturales o juridicas demanden el otorgamiento de algun
beneficio legal por su condicién de Pequeno Industrial.

La empresa tiene que ser recalificada como Pequefa Industria cada afio.

2.3.3. Requisitos
a. Para la Calificacion de Pequeiia Industria.
Presentar en una carpeta fdlder la siguiente documentacion:

e Formulario 01/DICOPYMES, que es el Formulario de Calificacion de Pequefia Industria. (Consta en
anexos).
e Copia de la Escritura de Constitucién y/o reforma de estatutos de la Compafiia, debidamente
inscritos en el Registro Mercantil (para empresas con personeria juridica).
e Copia de los siguientes documentos: (No obligatorio para empresas nuevas)
o Balance General de los dos ultimos afos
o Declaracidn del Impuesto a la Renta de los dos ultimos afios
o Facturas de compra de la maquinaria y equipo u otro documento que demuestre el valor de los
activos fijos.
Las empresas nuevas deben presentar facturas o contratos de compra de maquinaria y equipos,
debidamente registrados en el Ministerio de Finanzas.
Copia del carné de afiliacion (actualizado) a la Cdmara de la Pequefia Industria y/o de Industrias de
la jurisdiccidon en que mantiene el domicilio la Pequefia industria
Copia del ultimo Certificado de Votacién, RUC, Numero Patronal y Cédula de Ciudadania, del
propietario o del Representante Legal.
Las compaiiias deben presentar el certificado actualizado del cumplimiento de obligaciones
otorgado por la Superintendencia de Compaiiias.
Recibo de pago de la tasa de servicios cancelado en efectivo la oficina regional del MIPRO o
mediante un cheque certificado por un banco, dirigido a la Direccién Financiera del MIPRO vy girado
por el valor de la tasa.
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b. Para la Recalificacion de Pequeiia Industria.
Presentar en una carpeta félder la siguiente documentacion:

e Formulario 05/DICOPYMES que es el Formulario de Calificacion de Pequefia Industria. (Consta en
anexos).
e Certificado de Calificacidn del afio anterior (original).
e Copia de la Escritura de Constitucion y/o Reforma de Estatutos de la Compaifiia, debidamente
inscritos en el Registro Mercantil (Para empresas con personeria juridica).
e Copiade:
o Balance General del dltimo afio
o Declaracién del Impuesto a la Renta del dltimo afio
o Facturas de compra de la maquinaria y equipo u otro documento que demuestre el valor de los
activos fijos (s6lo si la empresa ha adquirido activos fijos tltimamente).
Copia del carné de afiliacion (actualizado) a la Cadmara de la Pequefa Industria y/o de Industrias de
la jurisdiccién en que mantiene el domicilio la Pequefa Industria (opcional).
Copia del ultimo Certificado de Votacién, RUC, Niumero Patronal y Cédula de Ciudadania (del
propietario o del Representante Legal).
Comprobante o Certificado de encontrarse al dia en el pago de obligaciones hacia la Cdmara de la
Pequefia Industria o de Industriales de la jurisdiccion en que mantiene el domicilio la Pequefia
Industria.
En el caso de compaiiias, presentar el Certificado actualizado de cumplimiento de obligaciones
otorgado por la Superintendencia de Compaiiias.
Registro Sanitario y Permiso de Funcionamiento (para empresas alimenticias, quimicas vy
farmacéuticas).
Recibo de pago de la tasa de servicios cancelado en efectivo la oficina regional del MIPRO o
mediante un cheque certificado por un banco, dirigido a la Direccién Financiera del MIPRO vy girado
por el valor de la tasa.

2.3.4. El Procedimiento.

Previo a la cancelacién de la tasa de servicios, se entrega la documentacién en la oficina regional del
MIPRO, en donde un técnico se encarga de revisarla. Una vez que se ha verificado que todos los
requisitos estan en orden se procede a cancelar la tasa correspondiente. Un técnico del MIPRO realiza
una inspeccion en el lugar de produccién, en funcién de la cual, elabora un informe que es enviado al
Director para su supervision y aprobacion. Una vez aprobada la Calificaciéon (o Recalificacién) como
Pequefia Industria, el documento de aprobacién es registrado en el archivo del MIPRO y se emite un
Certificado de Calificacién que se entrega al interesado. Los pasos para este tramite se presentan en el
siguiente cuadro:

Cuadro No. 6. PasosparalaCalificacioncomoPequefalndustria.

Pasos Involucrado
Entrega de documentacion Interesado
Verificacién de documentacion Técnico MIPRO
Pago tasa servicios Interesado
Inspeccién Técnico MIPRO
Informe al Director Técnico, Director MIPRO
Resolucién y Emisidn del Certificado de Calificacion Director, Técnicos MIPRO

Fuente: MIPRO.
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3. Legalizacién de Asociaciones Artesanales,
MIPRO.

Existen tres tipos de tramites que se realizan entorno a las Asociaciones Artesanales en el MIPRO:
1) La Aprobacidn de los Estatutos

2) La Aprobacién de Reformas y Codificaciones de Estatutos

3) La Aprobacién de la Disolucidn

¢Qué es una Asociacion (Agro)
Artesanal?

Es una organizacién con personeria juridica, formada por un grupo de socios artesanos, cuyo fin
principal es producir y comercializar dentro y fuera del pais, es decir tiene fines de lucro.

¢ Qué tipos de Asociaciones (Agro) Artesanales existen?

Existen las siguientes clases de asociaciones (agro) artesanales:
Organizacidon de Primer Grado: Es una asociacién formada por personas naturales y juridicas o
solamente personas naturales. Normalmente se forma en un dmbito local (cantonal).
Organizacion de Segundo Grado: Es una asociacion formada por personas juridicas (por
organizaciones de primer grado). Normalmente se forma en un dmbito regional (provincial).
Organizacion de Tercer Grado: Es una asociacion formada por personas juridicas (por
organizaciones de segundo grado). Normalmente se forma en un ambito supraregional (nacional).

¢ Qué es la Legalizacion de Asociaciones?

Es la aprobacién de los Estatutos de una asociacion por el Estado. Cada asociacidon productiva con fines
de lucro (persona juridica) debe ser aprobada por el Estado. En el caso de Microempresas Artesanales, la
Asesoria Juridica del MIPRO legaliza asociaciones aprobando los estatutos de la asociacion y legalmente
declara una persona juridica (segun Art. 8 de la Ley de Fomento Artesanal).

3.1. Aprobacion de Estatutos de Asociaciones
Artesanales.

3.1.1. Informacion General del Tramite:

En las Asesorias Juridicas del MIPRO en Quito y en las Subsecretarias

¢Dénde se realiza? .
en Cuenca y Guayaquil

Duracion
. 1 a2 meses
(aproximadamente):
Costos: 60 USD
Arts. 23 y 246 de la Constitucidn; Ley de Fomento Artesanal;
Leyes Relevantes: Decreto Ejecutivo No. 213-B del RO No. 182 (mayo 7, 1980);

Acuerdo No. 02 283 del RO No. 639 (agosto 13, 2002)

3.1.2. Utilidad

Este procedimiento sirve para verificar si los estatutos y el proceso de fundacién de una Asociacién
(Agro) Artesanal, estan de acuerdo con la Ley y la Constitucion, con el fin de declarar a la organizacién
como una persona juridica legal.
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3.1.3. Requisitos
a. En el caso de Estatutos de Asociaciones (Agro) Artesanales de Primer Grado:
Presentar en cuatro carpetas, una original y tres copias, la siguiente documentacién:

e Solicitud de aprobacidon de la Asociaciéon (Agro) Artesanal constituida, dirigida al Ministro o al
Subsecretario, suscrita por el Presidente provisional y un Abogado, indicando la direccidon de la
organizacion.

e Acta Constitutiva, en la que se declare la voluntad de los socios de constituir la organizacion y se
incluya la ndmina de la directiva provisional.

e Actas de las sesiones en las que se analizd y aprobd el estatuto (al menos dos sesiones).

e Lista de los socios fundadores con los siguientes datos de cada uno: niumero de socio, nombres
completos, numero de cédula de identidad o pasaporte, nacionalidad, domicilio, estado civil,
profesion u oficio y firma, si son personas naturales. Si son personas juridicas: razén social o
denominacién, domicilio, objeto social, RUC, nombre y firma del Representante Legal.

e Proyecto del Estatuto certificado por el Secretario Provisional que incluya nombre, domicilio y
naturaleza juridica de la organizacién, fines, clase de socios, derechos y obligaciones de los socios,
régimen disciplinario, causales para la pérdida de la calidad de socio, estructura y organizacién
internas, forma de constituir el patrimonio, régimen de solucidon de controversias, causas para la
disolucién, procedimiento para reformar el Estatuto, las demas disposiciones que se consideren
necesarias para el buen funcionamiento de la organizacion.

e Fotocopias de las cédulas de identidad y certificado de votacidn de cada socio.

Direccion o ubicacidn detallada de la Asociacién (hacer un croquis)

e Recibo del Pago de la tasa de servicios cancelada en efectivo en la oficina regional del MIPRO o
mediante un cheque certificado por un banco, dirigido a la Direccién Financiera del MIPRO y girado
por el valor de la tasa.

Normalmente el Estatuto se elabora con ayuda o asesoria de un abogado. En el anexo se encuentra un
Modelo de Estatuto, a partir del cual se puede adaptar el texto. Es posible solicitar la revisién de los
Estatutos por el MIPRO antes solicitar la aprobacion formal.

b. En el caso de Estatutos de Asociaciones (Agro) Artesanales de Segundo y Tercer Grado:

Ademas de los documentos sefialados para las Asociaciones de Primer Grado, se requiere presentar los
siguientes documentos certificados por el Secretario Provisional:

Acta de la Asamblea de Constitucidén en la que conste la decisidon de los socios de participar en la
conformacién de la organizacién de integracion, la designacién de los delegados y los nombres
completos, nimeros de cédula de identidad o pasaporte y firmas de los socios asistentes a dicha
Asamblea.

Ndmina de la directiva y documento que acredite la Representacion Legal.

Estatuto y Acuerdo de Aprobacion de cada una de las organizaciones fundadoras.

3.1.4. El Procedimiento

Luego de cancelar la tasa de servicios, se entregan todos los requisitos en la oficina regional del MIPRO,
en donde un especialista de Asesoria Juridica se encarga de revisar los documentos y verificar si los
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Estatutos estan de acuerdo con “la Ley, la Constitucidon, la moral y las buenas costumbres”. Si existen
observaciones, se realizan reformas al Estatuto.

En base de este analisis el técnico del MIPRO elabora un estudio que se envia al Ministro o al
Subsecretario (segun sea el caso), el mismo que revisa el estudio y autoriza la emisién de un Acuerdo de
Aprobacién. Una vez elaborado este Acuerdo, el Director del MIPRO lo firma. EI MIPRO registra en su
archivo una copia del Acuerdo y entrega un original al interesado.

Los pasos para este trdmite se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 7. PasosparalaAprobacidndeEstatutosdeAsociacionesAgroArtesanales.

Pasos Involucrado
Elaboracién de Proyecto de Estatutos Involucrado, Abogado
Pago tasa servicios Interesado
Entrega de documentacion Interesado
Verificacién de documentacién Asesoria Juridica MIPRO
Analisis de Estatutos Asesoria Juridica MIPRO
Elaboracién de estudio e informe al Director Asesor Juridico, Director MIPRO
Resolucién y Emision Acuerdo de Aprobacién Director MIPRO

Fuente: MIPRO.

3.2. Aprobacion de Reformas y Codificacion de Estatutos de
Asociaciones Artesanales.

3.2.1. Informacion General del Tramite.

En las Asesorias Juridicas del MIPRO en Quito y en las

éDoénde se realiza? . .
Subsecretarias en Cuenca y Guayaquil

Duracién (aproximadamente): 1 a2 meses
Costo de la tasa: 60 USD

Arts. 23 y 246 de la Constitucién; Ley de Fomento Artesanal;
Leyes Relevantes: Decreto Ejecutivo No. 213-B, RO No. 182 (mayo 7, 1980); Acuerdo

No. 02 283, RO No. 639 (agosto 13, 2002).

3.2.2. Utilidad.

Este procedimiento sirve para realizar ajustes, cambios o enmiendas a los Estatutos de una Asociacion
Artesanal, con el fin de facilitar el desempefio de la organizacién como persona juridica legal.

3.2.3. Requisitos
a. Las organizaciones cuyos Estatutos fueron aprobados por el MIPRO, al momento de requerir

Reformas o Codificaciones, deberan presentar los siguientes documentos certificados por el
Secretario en dos carpetas, una original y una copia:
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e Solicitud de aprobaciéon de Reformas y Codificaciones, dirigida al Ministro/a o Subsecretario/a,
segun sea el caso, suscrita por el Presidente Provisional y un Abogado, indicando la direccién de la
organizacion.

e Copia del Acta de la Asamblea en la que se resolvié reformar el Estatuto, con los nombres, nimeros
de cédula de identidad o pasaporte y firma de los socios que hayan estado presentes en dicha
reunion.

e Ejemplares del Estatuto codificado con la incorporacién de las reformas.

e Recibo del Pago de la tasa de servicios cancelada en efectivo en la oficina regional del MIPRO o
mediante un cheque certificado por un banco, dirigido a la Direccién Financiera del MIPRO y girado
por el valor de la tasa.

b. Las organizaciones cuyos Estatutos no fueron aprobados por el MIPRO sino por otro Ministerio, al
momento de requerir Reformas o Codificaciones, ademds de la documentacién anterior, deberan
presentar los siguientes documentos certificadosporelSecretario en dos carpetas, una original y
una copia:

e Copia del Estatuto anterior.
e Copia del Acuerdo de Aprobacion.
e NOAmina de los socios y de la directiva y el documento que acredite la representacién legal.

3.2.4. El Procedimiento

Luego de cancelar la tasa de servicios, se entregan todos los requisitos en la oficina regional del MIPRO,
en donde un especialista de Asesoria Juridica se encarga de revisar los documentos y verificar si las
Reformas y Codificaciones solicitadas para los Estatutos estan de acuerdo con “la Ley, la Constitucidn, la
moral y las buenas costumbres”. Si existen observaciones, se realizan ajustes a las reformas solicitadas.

En base de este analisis el técnico del MIPRO elabora un estudio que se envia al Ministro o al
Subsecretario (segun sea el caso), el mismo que revisa el estudio y autoriza la emisidn de un Acuerdo de
Aprobacidn. Una vez elaborado este Acuerdo, el Director del MIPRO lo firma. EI MIPRO registra en su

archivo una copia del Acuerdo y entrega un original al interesado.

Los pasos para este tramite se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 8. PasosparaReformarEstatutosdeAsociacionesAgroArtesanales.

Pasos Involucrado
Elaboracién de las Reformas de Estatutos Involucrado, Abogado
Pago tasa servicios Interesado
Entrega de documentacion Interesado
Verificacién de documentacion Asesoria Juridica MIPRO
Analisis de Reformas de Estatutos Asesoria Juridica MIPRO
Elaboracién de estudio e informe al Director Asesor Juridico, Director MIPRO
Resolucién y Emisidon Acuerdo de Aprobacién Director MIPRO

Fuente: MIPRO.

34

2010



CORPODET Manual de Procedimientos de la VUE

3.3. Disoluciones de Asociaciones (Agro) Artesanales.

3.3.1. Informacion General del Tramite:

En las Asesorias Juridicas del MIPRO en Quito y en las

éDénde se realiza? . .
Subsecretarias en Cuenca y Guayaquil

Duracion (aproximadamente): 1 a2 meses
Costo de la tasa: 60 USD

Arts. 23 y 246 de la Constitucién; Ley de Fomento Artesanal;
Leyes Relevantes: Decreto Ejecutivo No0.213-B del RO No. 182 (mayo 7, 1980);

Acuerdo No. 02 283 del RO No. 639 (agosto 13, 2002).

3.3.2. Utilidad.

Este procedimiento sirve como constancia legal en el estado de la disolucién de una Asociacién (Agro)
Artesanal, de esta forma queda anulada la personeria juridica de este tipo de organizaciones.

3.3.3. Requisitos

Aquellas organizaciones cuyos Estatutos fueron aprobados por el MIPRO, al momento de requerir
Reformas o Codificaciones, deberan presentar los siguientes documentos certificadosporelSecretario en
dos carpetas, una original y una copia:

Solicitud de aprobacion de la disolucion, dirigida al Ministro/a o Subsecretario/a, segun sea el caso,
suscrita por el Presidente Provisional y un Abogado, indicando la direccidn de la organizacion.

Copia del Acta de la Asamblea en la que se resolvid disolver la organizacion, con los nombres,
numeros de cédula de identidad o pasaporte y firma de los socios presentes en dicha reunion.

Recibo del pago de la tasa de servicios cancelada en efectivo en la oficina regional del MIPRO o
mediante un cheque certificado por un banco, dirigido a la Direccién Financiera del MIPRO y girado
por el valor de la tasa.

Aquellas organizaciones cuyos Estatutos no fueron aprobados por el MIPRO sino por otro Ministerio, al
momento de requerir Reformas o Codificaciones, ademds de la documentacion anterior, deberan
presentar los siguientes documentos certificadosporelSecretario en dos carpetas, una original y una
copia:

Copia del Estatuto vigente.
Copia del Acuerdo de Aprobacioén.
NAmina de los socios y de la directiva y el documento que acredite la representacion legal.

3.3.4. El Procedimiento

Luego de cancelar la tasa de servicios, se entregan todos los requisitos en la oficina regional del MIPRO,
en donde un especialista de Asesoria Juridica se encarga de revisar los documentos y verificar si la
solicitud de Disolucidon de la Organizacion solicitada estd de acuerdo con “la Ley, la Constitucién, la
moral y las buenas costumbres”.

En base de este andlisis, el técnico del MIPRO elabora un informe que se envia al Ministro o al
Subsecretario (segun sea el caso), el cual lo revisa y en base de su contenido autoriza la emisidon de un
Acuerdo de Disolucidon. Una vez elaborado este Acuerdo, el Director del MIPRO lo firma. EI MIPRO
registra en su archivo una copia del Acuerdo y entrega un original al interesado.
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Los pasos para este trdmite se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 9. PasosparaDisolverAsociacionesAgroArtesanales.

Pasos

Involucrado

Elaboracién de la solicitud de Disolucion

Involucrado, Abogado

Pago tasa servicios

Interesado

Entrega de documentacion

Interesado

Verificacion de documentacion

Asesoria Juridica MIPRO

Andlisis de Solicitud

Asesoria Juridica MIPRO

Elaboracién de informe al Director

Asesor Juridico, Director MIPRO

Resolucién y Emision Acuerdo de Disolucién

Director MIPRO

Fuente: MIPRO.
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4.Registros en Otros Ministerios.

4.1. Registro de Inscripcion y Renovacion de Sociedades sin Fines
de Lucro.

Las organizaciones a las que hace mencién este procedimiento son:

e Corporaciones, tales como: Asociaciones, Clubes, Comités, Centros, etc., con un minimo de cinco
miembros fundadores.

e Fundaciones constituidas por la voluntad de uno o mas fundadores. En este caso deberd
considerarse en el Estatuto la existencia de un érgano directivo de al menos 3 personas.

e Los organismos de integraciéon parroquial, cantonal, provincial y regional, denominados
Federaciones o Uniones, asi como los de integracién nacional denominados Confederaciones o
Uniones Nacionales, se constituiran como Corporaciones.

e Las Federaciones y Confederaciones que agruparan organismos de base de similar
naturaleza. Las Uniones que agruparan Organizaciones de base con fines andlogos.

En cualquier caso, para la constitucidn de dichas entidades, se requerirda un minimo de cinco miembros
con capacidad juridica para contratar.

4. 1.1. Informacion General del Tramite

En las oficinas Juridicas de los Ministerios del Ambiente, de
éDénde se realiza? Inclusién Econdmica y Social y MIPRO en Quito y en las
Subsecretarias de estos Ministerios en Cuenca y Guayaquil.
Duracion (aprox.): 2 a 6 meses
Costos: --

4.1.2. Utilidad.

Este procedimiento sirve para obtener la personeria juridica de una sociedad sin fines de lucro.

4.1.3. Requisitos
a. Para el Registro de Sociedades sin fines de Lucro.

Solicitud aprobacién, dirigida al Ministro que corresponda o al Secretario General de la
Administracion Publica.

Acta de la Asamblea Constitutiva de la organizacidén en formacién, que incluya la voluntad de los
miembros de constituirla, la ndmina de la directiva provisional, los nombres completos,
nacionalidad, nimeros de los documentos de identidad y domicilio de los miembros fundadores, vy,
la direccidn de la sede de la entidad en formacién.

Copia del Estatuto que indique la o las fechas de su estudio y aprobacidn.

NAmina de los socios, debidamente certificada por el Secretario Provisional.

Las Fundaciones y Corporaciones deberdn acreditar, un patrimonio minimo de 400 ddlares.
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a. Para el Registro de Organismos de Integracion.
Ademas de los anteriores, se necesitan los siguientes requisitos:

Acta de la Asamblea en la que conste la decisidon de participar en la constitucidon de la Organizacién
de Integracién, con los nombres completos, nimeros del documento de identidad y firmas de los
socios asistentes a la misma, asi como la designacidn de los Delegados.

Copia certificada del documento en que conste la nédmina de la Directiva y el documento que
acredite la Representacidn Legal.

Copia certificada del Acuerdo Ministerial o el instrumento legal que acredite la personeria juridica.
Ultima Reforma del Estatuto, legalmente aprobada.

c. Para Reformar Estatutos de Sociedades sin fines de Lucro.
Para obtener la aprobacion de las Reformas del Estatuto, se presentara:
Solicitud de Reforma de Estatutos.
Acta de la Asamblea en la que se resolvié reformar el Estatuto, con los nombres, nimeros de
documento de identidad y firma de los miembros presentes, debidamente certificada por el
Secretario; y,
Copia del proyecto de Estatuto codificado, con la incorporacion de las reformas.
Todas las solicitudes de registro de Sociedades deben tener el patrocinio de un Abogado o Doctor en
Jurisprudencia.
4.1.4. El Procedimiento.
Cada Ministerio tiene definidas particularidades en el procedimiento para este tramite, sin embargo, por
Ley estdn obligados a coordinar las acciones y politicas para este tipo de registros. Los pasos generales

para este tramite se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 10 PasosparaRegistrarSociedadessinfinesdeLucro.

Pasos Involucrado
Elaboracién de Estatutos Involucrado, Abogado
Pago tasa servicios Interesado
Entrega de documentacion Interesado
Verificacién de documentacion Asesoria Juridica Ministerio
Analisis de Estatutos Asesoria Juridica Ministerio
Realizacidon de enmiendas (si las hubiere) Interesado
Elaboracién de estudio e informe al Ministro Asesor Juridico, Ministro
Resolucién y Emisidon Acuerdo Ministerial Ministro

Fuente: Ministerio Ambiente, Ministerio Inclusién Econémica y Social.
En general el tramite de registro de Sociedades sin fines de Lucro, se realiza de la siguiente manera: Se

entregan los requisitos completos en la oficina del Ministerio correspondiente (Ministerio del Ambiente,
Ministerio de Inclusidn Econémica y Social, Ministerio de Industrias), en donde se verifican. Si existen
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observaciones, se fija un plazo para enmendar o aclarar los puntos observados. Cuando no hay
observaciones en la documentacidn, el técnico del Ministerio elabora un informe, el cual, en caso de ser

positivo, sirve de base para emitir el Certificado de Registro y el Acuerdo Ministerial de Aprobacién del
funcionamiento de la Sociedad.

Diagrama de Flujo
Registro de Sociedades sin Fines de Lucro.
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5. Registros en el Ministerio de Turismo.

El Ministerio de Turismo es el maximo rector de la actividad turistica en el
Ecuador. Su misidon es fomentar la competitividad de la actividad turistica,

mediante procesos participativos y concertados, posicionando el turismo
como eje estratégico del desarrollo econdmico, social y ambiental del

Ecuador.

La vision del Ministerio estd ligada a que el Ecuador sea reconocido como lider en el desarrollo turistico
sostenible en América del Sur y consolidar el éxito de la actividad turistica en el pais mediante un
modelo de gestion publica descentralizado, efectivo y eficiente.

Los mas importantes registros para PYMES que se tramitan en el Ministerio de Turismo, son:
Registros de Actividades Turisticas: Agencias de Viaje, Establecimientos de Recreacién y Diversion,

de Comidas y Bebidas, de Alojamiento y Transporte Turistico.
Licencias de Guia de Turismo.

5.1. Registro de Actividades Turisticas
éQuiénes los necesitan?

Las personas naturales o juridicas que desean abrir los siguientes negocios, tienen que registrarlos ante
el Ministerio de Turismo o la Intendencia de Policia:

e Agencia de Viajes

e Establecimientos de Recreaciony
Diversién Establecimientos de Comidas y
Bebidas Establecimientos de Alojamiento
Transporte Turistico

En el caso de Agencias de Viaje solo las personas juridicas pueden obtener el Registro.

éCuando se necesita?

El registro se requiere cuando el establecimiento, agencia o negocio esta listo para empezar a funcionar.
No se debe empezar a operar la actividad antes de obtener el registro.

En el actual Reglamento General de Actividades Turisticas no existen normativas para Transporte
Turistico ni Establecimientos, ya sean de Recreacidon y Diversiéon, de Comidas y Bebidas o de
Alojamiento. Por esa razdn es necesario contactar con una oficina del Ministerio de Turismo para
conocer la normativa especifica en referencia a la planificacion del local y de las unidades.

En el caso de Agencias de Viaje, para mayor informacion sobre normativas en la planificacién del local,
se puede consultar el Reglamento General de Actividades Turisticas.
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5.1.1. Informacion General del Tramite.

¢Donde se realiza? En cada oficina del Ministerio de Turismo
Duracién: Entre 3 dias y 10 dias habiles.
Costos: Segln tipo de establecimiento y actividad.

Ley de Turismo, RO 733 (Diciembre 27, 2002), Reglamento de Actividades

L Rel : L ..
eyes Relevantes Turisticas (Decreto), RO 726 (Diciembre 17, 2002)

5.1.2. Utilidad.

Los registros en el Ministerio de Turismo permiten garantizar un estdndar de calidad de los servicios
turisticos y controlar si los establecimientos y actividades cumplen con las normativas minimas
establecidas por la Ley. Ademas, el registro permite verificar el tipo de actividad y sus condiciones, y
definir la categoria del establecimiento.

5.1.3. Requisitos
a. Registro de Agencia de Viaje:

“Son consideradas agencias de viaje las compaifiias sujetas a la vigilancia y control de la
Superintendencia de Companias, en cuyo objeto social conste el desarrollo profesional de actividades
turisticas, dirigidas a la prestacién de servicios en forma directa o como intermediacion, utilizando en
su accionar medios propios o de terceros.

El ejercicio de actividades propias de agencias de viajes queda reservado exclusivamente a las
compafias a las que se refiere el inciso anterior, con excepcion de las compaiiias de economia mixta,
formadas con la participacion del Estado y el concurso de capital privado; por lo tanto, serd
considerado contrario a este reglamento todo acto ejecutado dentro de estas actividades, por
personas naturales o juridicas que no se encuentren autorizadas dentro del marco legal aqui
establecido.”, Reglamento General de Actividades Turisticas, Art. 77.

Formulario de Solicitud de Registro de Agencias de Viajes. Se incluye en anexos.

Fotocopia del RUC de la empresa y Cédula de Identidad del Representante Legal

Fotocopia del Titulo de Propiedad o Contrato de Arrendamiento del local donde funcionara la

Agencia, registrado en el Juzgado de Inquilinato.

Certificado de Propiedad Intelectual del IEPI o copia de certificacion de que no existe el nombre
comercial registrado y copia de solicitud de registro. La informacién sobre los tramites en IEPI, se
encuentra en la seccién 11.

Afiliacion a la Cdmara de Turismo.

Copia certificada de las Escrituras de Constitucidon de la empresa, aumento de capital o reforma de

Estatutos, si los hubiere.

Nombramiento del Representante Legal, debidamente inscrito en el Registro Mercantil.

Declaracién de responsabilidad sobre los activos reales de la Compafiia®.

Pago de la tasa de servicios.

Curriculum Vitae de los ejecutivos y ndmina del personal administrativo.

Pago de la tasa de servicios en la oficina del Ministerio. Esta tasa es establecida por el Ministerio,

segln el tipo de la agencia.

9 El activo real debe exceder los 4 000 USD para Agencias de Viajes Mayoristas, 6 000 USD para Agencias de Viajes Internacionales y 8 000
USD para Agencias de Viajes Operadoras
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El Reglamento General de Actividades Turisticas determina que el Representante Legal de la Compaifiia
(o una persona de la empresa) tenga titulo académico superior y/o al menos 6 afios de experiencia a
nivel ejecutivo en actividades turisticas. En caso de que este requisito no sea cumplido por el
representante Legal, la Agencia de Viajes deberd contratar a una persona con este perfil como parte del
equipo.

Para Agencias de Viaje que funcionaran en ciudades con un nimero inferior a 50.000 habitantes, no se
exigira el requisito de experiencia minima de 6 afios y/o titulo académico para el Representante Legal, lo
que determina que tampoco serd exigida la contratacién de una persona especializada en caso de que el
Representante Legal no disponga de expriencia y formacién suficientes.

b. Registro de Establecimiento Turistico (de Recreacion y Diversion, de Comidas y Bebidas o de
Alojamiento)

Requisitos Basicos para Personas Naturales:

Formulario de Solicitud de Registro correspondiente, segun el tipo de establecimiento del que se
trate (de Recreacién y Diversidon, de Comidas y Bebidas, de Alojamiento). Un modelo de estos
formularios se incluye en los anexos.

Fotocopia del RUC, Cédula de Identidad y Certificado de Votacién del propietario del
establecimiento.'

Fotocopia del Titulo de Propiedad o Contrato de Arrendamiento del local en donde funcionara el
establecimiento, registrado en el Juzgado de Inquilinato.

Lista de precios de productos o servicios ofertados, en original y copia.

Certificado de Propiedad Intelectual del IEPI o copia de certificacidn que no existe el nombre
comercial registrado y copia de solicitud de registro.

Afiliacion a la Camara de Turismo.

Pago de la tasa de servicios en la oficina del Ministerio. Esta tasa es establecida por el Ministerio,
segun el tipo de establecimiento.

Requisistos Basicos para Personas Juridicas:
Adicionalmente a los requisitos anteriores, se debe presentar:
Copia certificada de las Escrituras de Constitucién, Aumento de Capital o Reforma de Estatutos,

si los hubiere.
Nombramiento del Representante Legal, debidamente inscrito en el Registro Mercantil.

Casosespeciales:

Cambio de Propietario:

Adicionalmente a los requisitos basicos anteriores, el nuevo duefio tiene que presentar:
Fotocopia del contrato de compraventa del negocio, con la autorizacion de la razén social.

En caso de cambio de propietario, el nuevo duefio tiene que registrar el local de nuevo.

10 En caso de personas juridicas, estos documentos deben ser del Representante Legal de la Compaiiia.
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c. Registro de Transporte Turistico Terrestre'.

Requisitos Bdsicos para Personas Naturales:

Formulario de Solicitud de Registro para Transporte Turistico Terrestre. Un modelo de este
formulario se incluye en los anexos.

Fotocopia del RUC, Cédula de Identidad y Certificado de Votacién del propietario del transporte.™
Fotocopia del Titulo de Propiedad o Contrato de Arrendamiento del local en donde funcionard la
oficina del negocio, registrado en el Juzgado de Inquilinato.

Lista de precios de productos o servicios ofertados, en original y copia.

Certificado de Propiedad Intelectual del IEPI o copia de certificacion que no existe el nombre
comercial registrado y copia de solicitud de registro.

Afiliacién a la Cdmara de Turismo.

Fotocopia de la matricula o del titulo de propiedad de cada uno de los vehiculos que se utilizardn en
la actividad.

Pago de la tasa de servicios en la oficina del Ministerio. Esta tasa es establecida por el Ministerio,
segun el tipo de establecimiento.

Requisistos Basicos para Personas Juridicas:

Adicionalmente a los requisitos anteriores, se debe presentar:
Copia certificada de las Escrituras de Constitucidon, Aumento de Capital o Reforma de Estatutos,
si los hubiere.
Nombramiento del Representante Legal, debidamente inscrito en el Registro Mercantil.

5.1.4. El Procedimiento.

El procedimiento general de obtenciéon de un registro en el Ministerio de Turismo es sencillo. Se
entregan los requisitos en la oficina del Ministerio, en donde un técnico del Ministerio se encarga de
revisarlos y realizar una inspeccion del establecimiento, para verificar el tipo de actividad, definir su
estado y categoria y determinar si cumple con las normativas establecidas por la Ley. Si no hay
observaciones, el interesado procede a cancelar la tasa en la oficina del Ministerio. La factura de pago se
entrega al técnico del Ministerio quien elabora un Certificado de Establecimiento o Transporte Turistico
y lo registra. El director de la oficina revisa el informe y firma el Certificado de Registro. Finalmente el
técnico entrega el certificado al interesado.

En caso de que existan observaciones, el técnico del Ministerio puede otorgar un plazo para la
realizacion de los cambios necesarios en el establecimiento, las mismas que si no son hechas en el
tiempo establecido, determinaran la emision de un Certificado de Establecimiento No-Turistico.

Para revocar el Certificado de Establecimiento No-Turistico se deben realizar los cambios necesarios que

permitan el cumplimiento de la normatividad. Luego de ello se debe solicitar el registro, el mismo que

puede ser tramitado por ante el IVlinisterio de Turismo (de nuevo) o ante la Intendencia de Policia.

Los pasos para los tramites de obtencidn del Registro de Actividades Turisticas, sean Agencias de Viaje,
Establecimientos (de Comida y Bebida, de Diversion y Recreacidén o Alojamientos) y Transporte Turistico,
se presentan en el siguiente cuadro:

1 Se aplican los mismos casos especiales mencionados en el literal b., y sus requisitos.
12 En caso de personas juridicas, estos documentos deben ser del Representante Legal de la Compaiia.
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Cuadro No. 11. PasosparaobtenerelRegistrodeActividadesTuristicas
(AgenciasdeViaje,EstablecimientosyTransporteTuristico).

Pasos Involucrado
Entrega de documentacidn en oficina del Ministerio de Turismo Interesado
Verificacién de documentacion Técnico del MINTUR
Inspeccién del local Técnico del MINTUR
Elaboracién de informe y observaciones Técnico del MINTUR
Pago tasa servicios Interesado

Emisién y Registro de Certificado de Agencia, Establecimiento o
Transporte Turistico.

Revision de informe y firma de Certificado Director del MINTUR
Entrega de Certificado al interesado Técnico del MINTUR
Fuente: Ministerio de Turismo.

Técnico del MINTUR

Diagrama de Flujo:
Certificado de Actividades Turisticas (Agencias de Viaje, Establecimientos y Transporte Turistico).
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5.2. Licencia de Guia de Turismo

“Son guias profesionales de turismo quienes se han formado en instituciones educativas reconocidas y
legalmente facultadas para ello, que conducen y dirigen a uno o mas turistas nacionales o extranjeros,
para mostrar, ensefiar, orientar e interpretar el patrimonio turistico nacional y procurar una experiencia
satisfactoria durante su permanencia en el lugar visitado. Los guias profesionales de turismo, para
ejercer sus actividades, deberdn contar con la correspondiente licencia de ejercicio profesional,
otorgada por el Ministerio de Turismo”. Reglamento General de Actividades Turisticas, Art. 118

5.2.1. Informacion General del Tramite:

¢Dénde se realiza? En cada oficina del Ministerio de Turismo
Duracion: 5 dias habiles
Costos: Emision: 30 USD; Renovacion: 15 USD
Ley de Turismo, RO 733 (Diciembre 27, 2002; Reglamento
Leyes Relevantes: de Actividades Turisticas (Decreto), RO 726 (Diciembre 17,
2002).

5.2.2. Utilidad.

Este procedimiento permite garantizar un estandar de calidad en el servicio turistico, especificamente
en la excursion, controla que la persona que vende o guia, cumpla con la normativa establecida por la
Ley y registra la actividad.

La licencia de Guia de Turismo es una acreditacidon necesaria para las personas que quieran
comercializar y guiar excursiones turisticas y tiene que ser renovada cada dos afios.

5.2.3. Requisitos

Para obtener la Licencia de Ejercicio Profesional de guia de turismo otorgada por el Ministerio de
Turismo, el interesado debera cumplir con los siguientes requisitos:

e Solicitud de Licencia de Guia de Turismo, dirigida a la autoridad local del Ministerio de Turismo

e (Gerente Regional o Director Provincial).

e 2 fotografias recientes del solicitante, a color, tamafo carné.

Certificado del tipo de sangre del interesado.
e Fotocopia de la Cédula de Identidad o pasaporte (si es extranjero) del interesado.
e Curriculum Vitae actualizado (con direccién y teléfono) del interesado.

Copia certificada del titulo profesional de Guia de Turismo.

e Certificacidn de suficiencia de los idiomas extranjeros que hable (inglés, francés, aleman, japonés,
ruso o italiano), otorgada por una institucién reconocida por el Ministerio de Turismo.

e Record Policial del interesado.

e Autorizacién laboral emitida por el Ministerio de Trabajo (para el caso de extranjeros).

e Para el caso de extranjeros o ecuatorianos que hayan obtenido su titulo en otro pais, se requiere
una fotocopia de titulo debidamente refrendado en el pais por una institucién educativa reconocida
por el Ministerio de Educacion o el Consejo Nacional de Educacién Superior, CONESUP.

e Pago de la tasa en la oficina del Ministerio de Turismo.
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5.2.4. El Procedimiento.

Se entregan los requisitos completos en la oficina del Ministerio de Turismo, en donde un técnico de
esta dependencia se encarga de revisarlos. Si la documentacidon estd en orden (cumple con las
normativas establecidas por la Ley) y no hay observaciones, se informa al interesado que puede cancelar
la tasa en la oficina del Ministerio. La factura de pago se entrega al técnico, quien elabora la orden para
la emisidn de la Licencia de Guia de Turismo. El técnico entrega la orden al interesado y le explica donde

puede obtener la licencia.

Para la renovacién es necesario presentar al Ministerio de Turismo una solicitud de renovacién.

La formacién profesional minima exigida para Guias de Turismo es de dos afios. En la licencia de Guia de
Turismo, menciona la clasificacion y especializacién del profesional y el idioma o idiomas para los que

esta acreditado.

Los costos de la licencia de Guia de Turismo se aplican en base de la siguiente tabla:

Cuadro No. 12. CostosdelalicenciadeGuiadeTurismoporCategorias.

Renovacion

Categoria Registro por Primera Vez
(UsD)
Guia nacional 30
Guia especializado 20
Guia nativo 4

(USD)
15
10
2

Un resumen de los pasos para este tramite se presenta en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 13. PasosparaobtenerlaLicenciadeGuiadeTurismo.

Pasos Involucrado
Entrega de documentacidn en oficina del Ministerio de Turismo Interesado
Verificacién de documentacion Técnico del MINTUR
Pago tasa servicios Interesado

Orden de emision de licencia

Técnico del MINTUR

Entrega de orden al interesado

Técnico del MINTUR

Retirar licencia

Interesado

Fuente: Ministerio de Turismo.
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CAPITULO 2

Procedimientos para
Facilitar el
Acceso al Mercado de
PyMEs
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6. Tramites en el Servicio de
Rentas Internas, SRI.

El SRl es una entidad técnica y auténoma, encargada de la administraciéon y recaudacién de los
impuestos que estan bajo su dmbito de accion. Entre los propdsitos basicos del SRI estd la difusién y
capacitacidn de los contribuyentes respecto a sus obligaciones tributarias y la atencién y resolucién de
sus peticiones, reclamos y consultas. En los casos de evasién de tributos, aplica las sanciones
correspondientes conforme la Ley.

El SRI tiene como objetivo general, impulsar una administracién tributaria moderna y profesionalizada
gue mantenga una relacidn responsable y transparente con la sociedad y otorga especial importancia al
fomento de una cultura tributaria que representa el verdadero compromiso para el desarrollo del pais.

Los principales tramites que se realizan en esta institucion son:
Obtencién del RUC, y

Declaraciones de impuestos: Declaracién del IVA (mensual y semestralmente) y la Declaracion del
Impuesto a la Renta (anualmente).

6.1. Obtencion del Registro Unico de Contribuyentes,
RUC.

El Registro Unico de Contribuyentes, RUC, constituye el nimero de identificaciéon de todas las personas
naturales y sociedades que sean sujetos de obligaciones tributarias.

Las personas naturales o sociedades tienen dos obligaciones iniciales con el Servicio de Rentas Internas:

Obtener el Registro Unico de Contribuyentes,
Actualizar el RUC por cualquier cambio producido en los datos originales contenidos en éste.

6.1.1. Informacion General del Tramite.

é¢Dénde se realiza? En las oficinas del SRI.
Duracion (aprox.): 1 dia para personas naturales y 2 dias para sociedades.
Costos: Sin costo

Este tramite se realiza una sola vez. Pueden hacerse
Tiempo de renovacion: | actualizaciones, en funcién de cambios en los datos del
contribuyente o su actividad.

Leyes Relevantes: Ley de Régimen Tributario.

6.1.2. Utilidad.

El Registro Unico de Contribuyentes (RUC), es el Unico documento que califica a su propietario, para
poder efectuar transacciones comerciales en forma legal y conocer adecuadamente cuales son sus
obligaciones tributarias de forma que le facilite un cabal cumplimiento de las mismas. EI RUC es el punto
de partida para el proceso de la administracién tributaria.
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Quienes desarrollen actividades artesanales deben tramitar su calificacidn como artesanos en el MIPRO
antes de obtener el RUC, pues esto les permite emitir comprobantes de transaccion con IVA cero.
8.1.3. Requisitos
a. Para obtener el RUC por primera vez.
Para Personas Naturales:

Original y copia de la cédula de identidad y certificado de votacion a colores.

Una planilla reciente (ultimos tres meses) de electricidad, o agua, o teléfono, o contrato de
arrendamiento registrado en el Juzgado de Inquilinato, del local comercial y del domicilio del

2010

interesado.
Existen requisitos adicionales para:

Profesionales: Copia del titulo universitario o afiliacién al Colegio Profesional.
Contadores: Copia del titulo o copia del carné del Colegio Profesional o certificado de trabajo en
relacion de dependencia.

Transportistas: Certificado de afitiaciona tas respectivas tooperativas.

Para Artesanos calificados (emiten comprobantes con tarifa cero):

e Solicitud que entrega el SRI. Un modelo se incluye en anexo.
Copia de la cédulay certificado de votacién del artesano.
Original y Copia de la calificacion artesanal
e Una planilla reciente (ultimos tres meses) de electricidad, o agua, o teléfono, o contrato de
e arrendamiento registrado en el Juzgado de Inquilinato, del local comercial y del domicilio del
interesado.

Para Sociedades Civiles de Hecho y Sociedades Comerciales.

e Formularios RUC-01-A y RUC-01-B, suscritos por el Representante Legal.

e Original y copia, o copia certificada, de la Escritura Publica o del contrato social, otorgado ante el

e Notario o Juez.

e Original y copia, o copia certificada, del nombramiento del Representante Legal, notariado y con
reconocimiento de firmas.

e Copias de la cédula de identidad y del certificado de votacién del dltimo proceso electoral, del

e Representante Legal y del Gerente General (si son ecuatorianos).

e Copia del pasaporte con hojas de identificacién y tipo de visa 9 o 10 vigente, del Representante

e Legaly del Gerente General (si son extranjeros residentes).

e Copia del pasaporte con hojas de identificacion y tipo de visa 12 vigente, del Representante Legal y
del Gerente General (si son extranjeros no residentes).

e Original y copia de planilla reciente de consumo de agua, o energia eléctrica, o teléfono, o Contrato
de arrendamiento vigente, inscrito en el Juzgado de Inquilinato, o Pago del impuesto predial
actualizado, u otro documento que certifique la direccidn del contribuyente.
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Para Sociedades bajo el control de la Superintendencia de Compaiiias

e Formularios RUC-01-A y RUC-01-B, suscritos por el Representante Legal.

e Original y copia, o copia certificada de la Escritura Publica de constitucién o domiciliacion inscrita en
el Registro Mercantil.

e Original y copia, o copia certificada del nombramiento del Representante Legal inscrito en el

e Registro Mercantil.

e Copias de la cédula de identidad y del certificado de votacién del udltimo proceso electoral, del

e Representante Legal y del Gerente General (si son ecuatorianos).

e Copia del pasaporte con hojas de identificacién y tipo de visa 9 o 10 vigente, del Representante

e Legal y del Gerente General (si son extranjeros residentes).

e Copia del pasaporte con hojas de identificacion y tipo de visa 12 vigente, del Representante Legal y
del Gerente General (si son extranjeros no residentes).

e Original y copia de planilla reciente (tres ultimos meses) de consumo de agua, o energia eléctrica, o
teléfono, o Contrato de arrendamiento vigente, inscrito en el Juzgado de Inquilinato, o Pago del
impuesto predial actualizado, u otro documento que certifique la direccion del contribuyente.
Original y copia de la hoja de datos generales del Registro de Sociedades.

Para Organizaciones sin fines de lucro: Fundaciones, Asociaciones, Sindicatos, Gremios.

e Formularios RUC-01-A y RUC-01-B, suscritos por el Representante Legal de la organizacion.

e Copia del Acuerdo Ministerial o Resolucidon de creacidon de la organizacién no gubernamental sin
fines de lucro.

e Original y copia del nombramiento del Representante Legal, avalado por el organismo que registré a
la organizacion: Ministerio de Bienestar Social, Ministerio de Educacién, Ministerio de Gobierno,
Ministerio del Ambiente, etc.

e Copias de la cédula de identidad y del certificado de votacién del dltimo proceso electoral, del

e Representante Legal y del Gerente General (si son ecuatorianos).

e Copia del pasaporte con hojas de identificacién y tipo de visa 9 o 10 vigente, del Representante

e Legal y del Gerente General (si son extranjeros residentes).

e Copia del pasaporte con hojas de identificacion y tipo de visa 12 vigente, del Representante Legal y
del Gerente General (si son extranjeros no residentes).

e Original y copia de planilla reciente (tres ultimos meses) de consumo de agua, o energia eléctrica, o
teléfono, o Contrato de arrendamiento vigente, inscrito en el Juzgado de Inquilinato, o Pago del
impuesto predial actualizado, u otro documento que certifique la direccién del contribuyente.

Si el procedimiento de obtencion del RUC se realiza pasados los 30 dias luego del inicio de la actividad
de la empresa, adicionalmente se debe cancelar una multa por inscripcién tardia, a través del
Formulario 106.
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b. Para actualizar el RUC

Para actualizar la informacién de identificacién, ubicacidn, actividad econémica o informacién de
cualquier tipo que conste en el RUC, se piden los siguientes requisitos:

e Original de la cédula de identidad del interesado o Representante Legal de la empresa.

e Original del ultimo Certificado de Votacidn del interesado o Representante Legal de la empresa.

e Original y copia del documento que respalde el cambio de informacion que va a realizar
el contribuyente (en relacién con los requisitos de inscripcidn), por ejemplo, si es cambio de
domicilio debera presentarse una planilla reciente (tres ultimos meses) de consumo de agua,
o energia eléctrica, o teléfono, o Contrato de arrendamiento vigente, inscrito en el Juzgado de
Inquilinato, o Pago del impuesto predial actualizado.

En el caso de Sociedades, se presentan los siquientes formularios:

01-Ay 01-B, si cambia la informacidn del contribuyente y de la matriz;
01-B, si cambia sdlo la informacidn de los establecimientos.

6.1.4. El Procedimiento.

Los contribuyentes deben obtener su RUC dentro de los treinta dias habiles siguientes al inicio de sus
actividades. Es un tramite personal. Los requisitos se entregan en una de las ventanillas de la oficina
regional del SRI, en donde se verifican. El SRI recoge algunos datos directamente del interesado y emite
el documento y nimero de Registro Unico de Contribuyentes.

En caso de que se produzca algin cambio en los datos otorgados al SRl para obtener el RUC, el
contribuyente debera realizar una actualizacion de RUC dentro de los treinta dias habiles siguientes de
ocurrido el hecho que produjo el cambio.

Tres dias habiles luego de haber obtenido el nimero de RUC, el SRI autoriza la emisidn de facturas, en el
formato aprobado y en una de las imprentas locales avaladas por la institucién. En este momento el
usuario puede solicitar la impresidn de boletines de facturas, notas de venta y otros documentos
contables, numerados y codificados por el SRI.

Cuadro No. 14. PasosparaobtenerelRUCporprimeravez.

Pasos Involucrado
Entrega de documentacion Interesado
Verificacién de documentacion Asesor del SRI
Complementacién de informacién Asesor del SRI, Interesado
Emisién del numero de RUC Asesor del SRI
Autorizacién de impresién de comprobantes de venta SRI
Impresion de facturas, notas de venta y otros. Imprenta, interesado

Fuente: SRI.
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6.2. Declaracion del Impuesto al Valor Agregado, IVA.
El Impuesto al Valor Agregado (IVA) grava al valor de la transferencia de dominio o la importacién de
bienes muebles de naturaleza corporal, en todas sus etapas de comercializacién, y al valor de los

servicios prestados.

Estan obligados a declarar el IVA y se conocen como SUJETOSPASIVOSDELIVA:

Las personas naturales y sociedades que transfieran bienes gravados con una tarifa;
Quienes realicen importaciones gravadas con una tarifa; y,
Las personas naturales y sociedades que presten servicios gravados con una tarifa.

La base imponible del IVA es el valor total de los bienes o servicios que se transfieren o se prestan.
Generalmente, la tarifa del IVA es del 12%.

6.2.1. Informacion General del Tramite

¢Dénde se realiza? En las oficinas del SRI.

Duracion (aprox.): Inmediato

Costos: 12% y/o 0% del total de bienes o servicios transferidos o prestados.
Periodicidad del tramite: Generalmente mensual. En ciertos casos semestral.

Leyes Relevantes: Ley de Régimen Tributario

6.2.2. Utilidad.

La declaracidon del IVA es un procedimiento tributario que permite al contribuyente, de manera
organizada, trasladar al Estado el valor recaudado por concepto de impuestos por su actividad. La
declaracion oportuna del IVA es un mecanismo que permite dimensionar el tamafio y dinamica de una
actividad.

Es obligatorio emitir y entregar al cliente comprobantes de venta por las operaciones que efectien, aun
cuando la venta tenga tarifa cero. El no otorgamiento de comprobantes de venta es un caso especial de
fraude al Estado y es sancionado segun lo estipula el Cédigo Tributario.

6.2.3. Requisitos.

e Registro de facturas y notas de venta que den cuenta de las transferencias de bienes o servicios
realizadas por el contribuyente en el periodo que se tributa (ventas y compras)*.

e Registro de comprobantes de retencidn hechas por el contribuyente (en caso de que sea agente de
retencién).*

e Registro de los comprobantes de las retenciones hechas por terceros al contribuyente en el periodo
que se tributa.*

e Formulario 104 debidamente llenado, sin enmiendas ni errores.
RUC original y cedula de Identidad del propietario o de la empresa

e RUC original del contador (en caso de que la empresa este obligada a llevar contabilidad). Estos
documentos sirven para realizar el pago en el banco.

* Sirven para llenar el formulario de declaracion.
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6.2.4. El Procedimiento.

Se presenta mensualmente una declaracién por las operaciones gravadas con el impuesto, realizadas en
el mes anterior. Esta informacidn se detalla en el formulario correspondiente.

- Las personas naturales utilizan el formulario RUC 104 A para la declaraciéon del IVA.
- Las personas juridicas deben utilizar el formulario RUC 104 para esta declaracion.

El contribuyente debe adquirir y llenar formulario 104 A o 104, segun se trate de una persona natural o
juridica. Los formularios de declaracion no deben tener enmiendas ni errores. Para evitar
equivocaciones es importante leer las instrucciones de llenado y utilizar la pagina borrador que existen
en cada formulario.

Los valores que deben constar en el formulario de declaracidn corresponden al ejercicio econédmico del
periodo de declaracién, por ello, las facturas y notas de venta emitidas y las recibidas constituyen una
constancia de la declaracion del IVA.

El formulario debidamente llenado se presenta, junto con el original del RUC y la cédula de identidad en
un banco local, en donde se revisa detenidamente que el formulario no tenga errores y se deposita el
valor del impuesto. El sello y cddigo que el banco pone en el formulario, es el comprobante del pago
tributario que registra el SRI en su base de datos. El banco en el que se efectla el pago cobra una tasa
de 0,50 USD por cada formulario presentado, por el servicio de pago tributario.

Los servicios prestados por artesanos calificados estan gravados con tarifa 0%; si comercializan bienes,
éstos estaran gravados con tarifa 12%. Los servicios de transporte de pasajeros y carga fluvial, terrestre
y maritima, tienen tarifa 0%.

Los contribuyentes que realicen transacciones gravadas con tarifa 0% y 12%, deberdan presentar sus
declaraciones en forma mensual, aun cuando el nUmero de transacciones con tarifa 12% sea minimo.
Quienes transfieran bienes o presten servicios gravados con tarifa cero o no gravados, presentaran una

declaracion semestral de dichas transferencias.

Los pasos para este tramite se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 15. PasosparadeclararellVA.

Pasos Involucrado
Adquirir formulario de declaracion Involucrado o Contador
Llenar formulario de declaracidn Involucrado o Contador
Entregar formulario y RUC en banco local Involucrado o Contador
Revision del formulario Pagador del banco
Cancelacion de valor del IVA Involucrado o Contador
Pagar tasa al banco Involucrado o Contador
Sello y cddigo de pago de tributo Pagador del banco

Fuente: SRI.
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6.3. Declaracion del Impuesto a la Renta, IR.

Este impuesto recae sobre la renta que obtengan las personas naturales, las sucesiones indivisas y las
sociedades nacionales o extranjeras.

Para efectos de este impuesto se considera renta:

e Los ingresos de fuente ecuatoriana obtenidos a titulo gratuito u oneroso, bien sea que
provengan del trabajo, del capital o de ambas fuentes, consistentes en dinero, especies o
servicios;

e Los ingresos obtenidos en el exterior por personas naturales ecuatorianas domiciliadas en el
pais o por sociedades nacionales.

Los contribuyentes que estan obligados a pagar este impuesto son las personas naturales, las sucesiones
indivisas y las sociedades, nacionales o extranjeras, domiciliadas o no en el pais, que obtengan ingresos
gravados.

La base calculo del Impuesto a la Renta es el total de los ingresos menos las devoluciones, descuentos,
costos, gastos y deducciones, imputables a esos ingresos.

Estan exonerados de este impuesto, los siguientes ingresos:

Dividendos y utilidades que distribuyan o paguen las sociedades.

e Los de las instituciones de caracter privado sin fines de lucro legalmente constituidas; siempre que

e dichos ingresos se destinen a los fines sociales.

e Los intereses percibidos por personas naturales por sus depdsitos de ahorro a la vista pagados por
entidades del sistema financiero del pais;

e Los que perciban los beneficiarios del IESS, por las prestaciones que otorga esta entidad.
Las asignaciones o estipendios otorgados por concepto de becas para fines de estudios

e Los percibidos por las comunas, pueblos indigenas, Cooperativas, Uniones, Federaciones,
Confederaciones y demds asociaciones de campesinos y pequefios agricultores, legalmente
reconocidas, en la parte en que no sean distribuidos.

e Los viaticos, rancho, gastos de viaje, hospedaje y alimentacién.

e Los obtenidos por discapacitados calificados y los percibidos por personas mayores de sesenta y
cinco anos.

e las ganancias de capital, utilidades, beneficios o rendimientos distribuidos por los fondos de
inversidn, fondos de cesantia y fideicomisos mercantiles a sus beneficiarios.

e Las indemnizaciones que se perciban por seguros, exceptuando los provenientes del lucro cesante.

6.3.1. Informacion General del Tramite

éDénde se realiza? En las oficinas del SRI.

Duracion (aprox.): Inmediato

Costos: 12% y/o 0% del total de bienes o servicios transferidos o prestados.
Periodicidad del tramite: Generalmente mensual. En ciertos casos semestral.

Leyes Relevantes: Ley de Régimen Tributario
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6.3.2. Utilidad.

La declaracion del Impuesto a la Renta IVA es un procedimiento tributario que permite al contribuyente,
de manera organizada, trasladar al Estado el valor recaudado por concepto de impuestos por su
actividad. La declaracidon oportuna del IVA es un mecanismo que permite dimensionar el tamafio y
dindmica de una actividad.

6.3.3. Requisitos

Registro de las declaraciones del IVA del afio que se tributa*®

Formulario 102 o 101, debidamente llenado, sin enmiendas ni errores.

RUC original y cedula de Identidad para realizar el pago en el banco.

Registro de facturas y notas de venta por compras y ventas, del afio de tributacién)*.
* Sirven para llenar el formulario de declaracién del IR.

6.3.4. El Procedimiento.

El ejercicio impositivo es anual y comprende el lapso que va del 1 de enero al 31 de diciembre. Cuando
la actividad generadora de la renta se inicie en fecha posterior al 1 de enero, el ejercicio impositivo se
cerrara obligatoriamente el 31 de diciembre de cada afio.

Para liquidar el Impuesto a la Renta de las personas naturales, se aplicara a la base imponible, las tarifas
vigentes para el afio correspondiente. El SRI emite tablas especificas que se revisan anualmente, y que
son la base para estimar la tarifa y valor del impuesto. Como referencia se incluye en los anexos las
tablas imponibles para impuesto a la renta del 2005 al 2007. En general, las sociedades tendran una
tarifa de IR del 15% sobre el valor de las utilidades que reinviertan en el pais y de 25% sobre el resto de
utilidades.

En base de la tabla de célculo del IR y el movimiento de la actividad en el periodo que se tributa, se
presenta una vez al afio una declaracion de impuesto a la renta en el formulario 102 o 101, segln se
trate de personas naturales o juridicas, respectivamente. El formulario, debidamente llenado, sin
enmiendas ni errores, se presenta junto con el original del RUC en un banco local, en donde se deposita
el valor del impuesto. El sello y cédigo que el banco pone en el formulario, es el comprobante del pago
tributario que registra el SRI en su base de datos. El banco en el que se efectua el pago cobra una tasa
de 0,50 USD por cada formulario presentado, por el servicio de pago tributario.

Los pasos para este tramite se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 16. PasosparadeclararellR.

Pasos Involucrado
Adquirir formulario de declaracion Involucrado o Contador
Llenar formulario de declaracion Involucrado o Contador
Entregar formulario y RUC en banco local Involucrado o Contador
Revision del formulario Pagador del banco
Cancelacion de valor del IR Involucrado o Contador
Pagar tasa al banco Involucrado o Contador
Sello y cddigo de pago de tributo Pagador del banco

Fuente: SRI.
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7. Permisos en el Ministerio de Salud
Publica

El papel del Ministerio de Salud Publica es velar por el mejoramiento permanente del nivel de salud y
bienestar de la poblacién, coadyuvando a la elevacidn de su calidad de vida, de manera que se propenda
al desarrollo e implantacidon del Sistema Nacional de Salud.

Sus objetivos como Ministerio son:

e Normalizar, regular y controlar las actividades vinculadas de salud de las personas y el medio
ambiente, realizados por entidades publicas y privadas.

e Promover, desarrollar y difundir actividades de investigacion en salud en los dmbitos: basicos,
clinicos epidemioldgico, ambiental y operativo, que contribuyan a la solucion de los problemas de
salud en el pais.

Los principales tramites que se realizan en las dependencias del Ministerio de Salud, son:

e Certificado ocupacional de Salud
e Permiso de Funcionamiento
e Licencia Sanitaria de Venta

Aunque existe un reglamento uniforme, no es posible verificar si los procesos usados en las diferentes
Direcciones Provinciales son iguales en todo el pais, ni si realmente es ofrecido en cada Direccion

Provincial. Es posible que algunos detalles del procedimiento difieran de una Provincia a otra. Esta Guia
describe los procedimientos de la Direccidn Provincial de Salud de Loja.

7.1. Certificado Ocupacional de Salud.

7.1.1. Informacion General del Tramite

é¢Dénde se realiza? En cada Centro de Salud
Duracion (aprox.): 1 dia

0,50 USD por el formulario de certificado. Adicionalmente se
Costos: . .

debe cancelar el costo de los examenes exigidos.
LeyesRelevantes: Reg. Of. 249, 07 de Abril 2003

7.1.2. Utilidad.

El Certificado Ocupacional de Salud permite certificar que una persona (a quien se lo otorga), esta
clinicamente sana y que no presenta sintomas de enfermedades contagiosas. Este certificado es un
requisito para cualquier persona que quiera trabajar en una empresa que deba obtener el Permiso
Sanitario de Funcionamiento.

7.1.3. Requisitos.

e Una foto tamafio pasaporte del interesado.

e Examen de laboratorio (sangre, orina y heces) del
interesado. Especie valorada para Certificado de Salud.

e Cédula de identidad del interesado.
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Este certificado es un documento personal que tiene que ser renovado cada afio y es requisito para la
tramitacién del Permiso de Funcionamiento y Registro Sanitario. Por tanto, la empresa que requiera

estos permisos, debe disponer del Certificado Ocupacional de Salud de cada uno de sus empleados.

7.1.4. El Procedimiento.

El interesado debe realizarse exdmenes sangre, orina y heces en el laboratorio del centro de salud. Una
vez obtenidos los resultados, se adquiere la especie valorada para el Certificado de Salud y se entrega la
documentacion completa en las oficinas del Centro de Salud en donde se revisan. Si no existen
observaciones a la documentacién y los resultados de los exdmenes de laboratorio revelan que el
interesado esta clinicamente sano, se emite el Certificado de Salud.

Los pasos para este tramite se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 17. PasosparaobtenerelCertificadoOcupacionaldeSalud.

Pasos

Involucrado

Realizacion de exdamenes de laboratorio

Involucrado, laboratorista

Adquisicidn de especie valorada Interesado
Entrega de documentacion Interesado
Revision y verificacion de resultados de exdmenes Encargado de Centro de Salud

Emisién de Certificado de Salud

Encargado de Centro de Salud

Entrega de certificado al interesado

Encargado de Centro de Salud

Fuente: Jefatura Provincial de Salud

Diagrama de Flujo

Certificado Ocupacional de Salud

( Inicio )

Realizacién de Exdmenes
de Laboratorio En Centro
de Salud

Preparacién de
requisitos

I4|

Entrega de requisitos y

Resultados de exdmenes
(Centro Salud)

Verificacién de
Requisitos y Resultados
(Centro de Salud)

| Emisién y firma de |
Certificado (CS)
T

Entrega de certificado
al interesado

( Fin del tramite )

Completar
requisitos

3Estédn completos
Los requisitos? (CS)

2El interesado estd
clinicamente sano?
(segin Exdmenes en

CS)

Negacién de
solicitud

Fin del trdmite

59

2010



CORPODET Manual de Procedimientos de la VUE

7.2. Permiso de Funcionamiento.
El permiso de funcionamiento es un documento que certifica que el lugar de producciéon o
funcionamiento de una actividad, y los procedimientos que se realizan para elaborar un producto o

brindar un servicio, cumplen con las normativas del Ministerio de Salud Publica.

7.2.1. Informacion General del Tramite.

é¢Dénde se realiza? En cada Direccion Provincial de Salud.

Duracion (aprox.): 5 dias

Costos: Establecidos en el Decreto 249, 29 de Marzo 2003.
LeyesRelevantes: Cédigo de la Salud, Decreto 249, 29 de Marzo 2003

7.2.2. Utilidad.

El permiso de funcionamiento protege al consumidor a través del control de las condiciones de
produccidn y oferta de bienes y servicios. Es una garantia para los clientes de que el establecimiento y
los procesos de la actividad, cumplen con las normas sanitarias establecidas por el Ministerio de Salud.

El permiso de funcionamiento debe ser tramitado por quienes desarrollan una actividad econémica que
pueda tener un impacto en la salud, como por ejemplo:

Actividades ligadas a la salud: Farmacias, distribuidoras farmacéuticos, laboratorios, hospitales,
dispensarios médicos, centros médicos, consultorios (médicos, odontoldgicos, obstétricos,
veterinarios, psicolégicos, servicios de rehabilitacidon), Centros de reduccion de peso, centros
cosmetoldgicos, gimnasios, dpticas, botiquines, distribuidoras naturistas.

Actividades logadas al procesamiento: Establecimientos de envasado y distribucidn, procesadora de
alimentos o bebidas, eliminacion de residuos (Industria, Pequefia Industria, Artesanos vy
Microempresa), plantel avicola, procesadora de aves, distribuidora de alimentos; consignacidn;
frigorificos, Granja agropecuaria, Aserraderos, Empresas que importan o comercializan plaguicidas,
productos quimicos o veterinarios.

Actividades de Alojamiento y recepcion: hoteles, hosterias, refugios, cabafias, moteles, hostales y
pensiones, casas de banquetes y centros de convenciones.

Actividades de elaboracion y expendio de alimentos: bares escolares, restaurantes, fuentes de soda,
kioscos, picanterias, pescaderias, cafeterias, heladerias, tercenas, abarrotes, micromercados,
delicattessen, panaderias.

Actividades varias: Casas de representacién, Funerarias, cementerios, salas de velacion, Bares,
Licorerias; cantinas, Estaciones de servicios; Distribuidoras de gas, Casas cunas, guarderias, asilos,
hogar de ancianos, Locales de venta de ropa usada, lavanderias, salas de belleza, peluquerias, bafios
publicos.

Para otros tipos de actividad es preciso contactar a la Direccidn Provincial de Salud para verificar si el
negocio necesita el permiso de funcionamiento.

7.2.3. Requisitos

Los requisitos exigidos por la Direccién Provincial de Salud de Loja para conceder el permiso de
funcionamiento tienen que ser presentados en original y copia, y son:

e Solicitud de Permiso de Funcionamiento.
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e Certificado de Inspeccién del
establecimiento.

e Certificados ocupacionales de Salud (carnés de salud) del propietario o Representante Legal y de
las personas que laboran en el establecimiento, acompafiado de los resultados de los examenes
realizados.

e (Copia de la Cédula de Identidad y Certificado de Votacidn del propietario o Representante
Legal. Copia del RUC.

e Certificacidn del MINTUR, para establecimientos turisticos.

Registro Sanitario, para el caso de fabricas de alimentos y
bebidas.

e Permiso de la intendencia de Policia, para el caso de establecimientos bajo su
jurisdiccién. Permiso de Funcionamiento del afio anterior en caso de no ser
establecimiento nuevo.

El permiso de funcionamiento tiene que ser renovado cada afo.

7.2.4. El Procedimiento.

Se entregan los requisitos en la Direccion Provincial de Salud, en donde los verifican. Un técnico de esta
oficina hace una inspeccién del lugar y emite un informe, en base del cual se elabora el permiso de
funcionamiento. El técnico envia al Director de Salud el informe favorable junto con el permiso de
funcionamiento, quien lo revisa y forma el documento antes de devolverlo al técnico, quien luego lo
entrega la interesado. Si el informe que emite el técnico de la Direccidon de Salud no es favorable, el
interesado tiene que hacer los cambios o mejoras necesarios dentro del plazo que se establece en el
informe, para luego solicitar una nueva inspeccion.

Los pasos para este tramite se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 18. PasosparaobtenerelPermisodeFuncionamiento

Pasos Involucrado
Recopilacidn de requisitos y certificados previos Interesado
Entrega de documentacion Interesado
Verificacién de documentacion Técnico Dir. Salud
Inspeccién del local Técnico Dir. Salud, interesado
Elaboracién de informe Técnico Dir. Salud
Emisién y firma de Permiso de Funcionamiento Director Salud
Entrega de Permiso a interesado Técnico Dir. Salud, interesado

Fuente: Direccidn Provincial de Salud.
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7.3. Licencia Sanitaria de Venta.

La Licencia Sanitaria de Venta es un documento que se emite en base a los resultados de analisis de
laboratorio, y certifica que uno o mas productos alimenticios, son aptos para el consumo humano y que
sus procesos e ingredientes, se encuentran dentro de las normas vigentes. La Licencia Sanitaria de Venta
tiene el mismo efecto que el Registro Sanitario, pues permite la comercializaciéon de alimentos, con la
diferencia de que resulta mas sencilla de tramitar y mas econdmica que el Registro Sanitario.

7.3.1. Informacion General del Tramite

éDénde se realiza? En cada Direccién Provincial de Salud

Duracidn (aprox.): 20 dias laborables / 30 dias calendarios

USD 40,00 por inscripcion y USD 20,00 por mantenimiento
anual de la licencia.

Leyes Relevantes: Cédigo de la Salud; RO 383, 3 de Agosto 2001; Suplemento
de Reg. Of. 349, 18-06-01.

Costos:

7.3.2. Utilidad.

Esta licencia protege al consumidor a través del control de la calidad de los productos y servicios
ofertados y de las condiciones, procedimientos e ingredientes utilizados en su procesamiento.
Garantiza el que el producto, los insumos, el empaque y el proceso de produccion cumplen con las
normas sanitarias establecidas por el Ministerio de Salud.

Este permiso lo obtienen los artesanos y microempresarios, debidamente registrados, que se dediquen
a la elaboracién y comercializacion de productos alimenticios en un envase definido y con un nombre
comercial. Estos productos alimenticios tienen autorizacidn para ser vendidos Unicamente en la
provincia en la que se encuentra ubicada la fabrica, siempre y cuando sean productos de bajo riesgo
sanitario. Los productos de consumo diario, sin un envase definido y sin marca comercial, son
controlados por los Municipios.

2010

Como productos alimenticios de bajo riesgo sanitario se consideran: humitas, quimbolitos, empanadas
(morocho, pladtano verde etc.), arrope de mora, nogadas, alfajores, dulce de guayaba (envase caja de
madera), canguil, encurtidos, aji preparado, mani, papas fritas, habas, chifles, maiz tostado o frito,
melcochas, dulces o bocaditos, tipicos de algunas regiones del pais y otros que sean determinados como
de bajo riesgo epidemioldgico por el Ministerio de Salud Publica.

Para saber si alimentos diferentes a los mencionados se consideran de bajo riesgo sanitario, se
recomienda solicitar informacidn directamente a la Direccién Provincial de Salud.

7.3.3. Requisitos

e Solicitud de Licencia Sanitaria de Venta, dirigida al Director Provincial de Salud. Por cada producto
es necesario tramitar una Licencia especifica. En anexos se incluye un modelo de solicitud.
e Permiso de funcionamiento vigente, otorgado por la Direccidn Provincial de Salud
e Copias de cédula de identidad y carné de salud del interesado o del Representante Legal en caso de
empresas.
e Calificacion Artesanal o Registro Microempresarial, otorgada por el MIPRO.
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e Informacién del proceso de fabricacidn, con flujograma de proceso.

e Lista de ingredientes que componen el alimento, referido a 100g o 100ml de producto.

e Proyecto de rdtulo o etiqueta, con los siguientes datos: nombre del producto, nombre y
direccién del fabricante, Contenido (en unidades del sistema internacional), nimero de Licencia
Sanitaria de Venta, fecha de elaboracidn, tiempo maximo de consumo, lista de ingredientes, forma
de conservacion, lugar de origen.

e Pago de la tasa de servicios en efectivo o un cheque certificado por un banco y dirigido a la Direccion

e Regional de Salud.

7.3.4. El Procedimiento.

Se entregan los requisitos completos en la Direccidn Provincial de Salud, en donde un técnico analiza y
verifica la documentacion. En un plazo de 5 dias laborables el técnico elabora un informe que incluye
observaciones (en caso de existir). Si el informe es favorable (sin observaciones), se emite la Licencia
Sanitaria de Venta que es firmada por el Director Regional de Salud y luego entregada al interesado.

Si el informe no es favorable se fija un plazo maximo de 20 dias habiles para que el interesado responda
a las observaciones, las justifique o haga las correcciones necesarias; de no hacerlo en el tiempo

sefialado, el tramite se anula.

La LSV debe ser renovada cada 10 afios, pero anualmente se realiza una inspeccién de la fabrica y el
analisis de una muestra del producto.

Los pasos para este tramite se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 19. PasosparaobtenerelPermisodeFuncionamiento

Pasos Involucrado
Recopilacion y entrega de requisitos Interesado
Verificacién de documentacion Técnico Dir. Salud
Elaboracién de informe Técnico Dir. Salud
Correcciones en base de observaciones (si las hay) Interesado
Emisién y firma de LSV Director Salud
Entrega de LSV a interesado Técnico Dir. Salud, interesado

Fuente: Direccion Provincial de Salud.
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8. Registros Sanitarios en el Instituto _, e ¥ =
Nacional de Higiene y Maedicina o
Tropical “Leopoldo Izquieta Pérez”.

El Instituto “lzquieta Pérez” fue creado para generar actividades de Salud Publica con oportunidad y
calidad a través de servicios de Diagndstico e Investigacion, Produccién y Control de Bioldgicos, Registro
y Control Sanitario y como Centro Nacional de Referencia y Certificacidn, dirigidas a mejorar la Salud de
la poblacién ecuatoriana, de tal manera que actualmente es el laboratorio de referencia nacional que
colabora con instituciones estatales y privadas en la determinacion de la calidad e idoneidad sanitaria,
farmacéutica y terapéutica de diversas sustancias.

El proceso de Registro Sanitario es uno de los que implementa el Instituto con el fin de preservar la
salud de la poblacidn, garantizando la calidad integral de los productos que se aprueban para su
consumo.

El Registro Sanitario es un documento que garantiza que un producto es apto para el consumo humano
o que cumple con las normas vigentes establecidas (quimicos, colorantes, aromas pigmentos), para lo
cual se realizan analisis de laboratorio pertinentes.

Se amparan con un mismo Registro Sanitario:

o Un mismo producto elaborado por diferentes fabricantes pero con la misma marca comercial

Un producto elaborado por el mismo fabricante, pero en diferentes ciudades o paises.

o Un mismo producto con diferentes marcas comerciales, pero cuyo titular del Registro Sanitario y
fabricante, sean una misma persona.

o Los productos en los que han variado los ingredientes secundarios (aquellos que no son necesarios
pero pueden estar presente en el alimento).

o Un mismo producto en diferentes formas de presentacién al consumidor, pero que mantiene la
misma naturaleza del envase.

o

Los tramites de Registro Sanitario son diferentes, segun el producto:

Productos alimenticios.
Productos cosméticos.
Productos higiénicos.

8.1 Registro Sanitario para Productos Alimenticios.

El Cédigo de Salud, plantea las siguientes definiciones respecto a lo que se considera alimento vy
alimento procesado:

“Alimento es todo producto natural o artificial, que ingerido, aporta al organismo del hombre o de
los animales, los materiales y la energia necesarios para el desarrollo de los procesos biolégicos.

Alimento Procesado es toda materia alimenticia natural o artificial, que ha sido sometida a las
operaciones tecnoldgicas necesarias, que la transforma, modifica y conserva, para el consumo
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humano, que es puesto a la venta en envases rotulados, bajo marca de fabrica determinada”. Arts. 112

y 114 del Cédigo de Salud.

8.1.1. Informacion General del Tramite

2010

éDonde se realiza?

En el Instituto Nacional de Higiene “lzquieta Pérez”, en Quito, Cuenca o
Guayaquil.

Duracidn (aprox.):

25 dias habiles (si no encuentran observaciones).

Costos:

Tasaderegistro: Puede variar seglin el producto por los exdmenes que
deben realizarse. Sin embargo, como referencia se indica:

Industria: USD 426,08, Pequefia Industria: USD 213,04, Empresas
Artesanales: USD 63,92

Tasaanualdemantenimiento:

Empresas Industriales: USD 135,44 USD, Pequeiia Industria: USD 67,73 USD,
Empresas Artesanales: USD 20,78

Leyes Relevantes:

Ley Trole 1, Decreto Presidencial, RO 349 del 18 de Junio 2001.

8.1.2. Utilidad.

El Registro Sanitario, tiene la misma utilidad que la Licencia Sanitaria de Venta (en caso de alimentos), es
decir, protege al consumidor a través del control de la calidad de los productos y servicios ofertados y de
las condiciones, procedimientos e ingredientes utilizados en su elaboracién. Garantiza el que el
producto, los insumos, el empaque y el proceso de produccidon cumplen con las normas sanitarias
establecidas por el Ministerio de Salud.

El registro sanitario tiene una vigencia de 10 anos, a partir de la fecha de expedicidn, pero para
mantenerlo durante este tiempo, es necesario cancelar una tasa anual.

El Registro Sanitario para productos alimenticios se aplica para:

Las pequeias, medianas o grandes industrias.

Las microempresas o talleres artesanales que elaboren un producto alimenticio de alto riesgo
sanitario, como leche y sus derivados, carne etc.

Quienes comercialicen el producto alimenticio a nivel nacional o internacional.

No requieren de Registro Sanitario:

Los productos alimenticios obtenidos de una produccién primaria, luego de la recoleccion cosecha o
sacrificio: frescos o secos, y sin marca comercial

Los productos semi-elaborados, es decir las sustancias sometidas a un proceso parcial de
fabricacidn, que aun no listas para el consumo y que son parte de un producto terminado.

Las materias primas que utiliza la industria alimenticia y gastronémica para la elaboracion de
alimentos y preparacién de comidas.

Productos de panaderia que son de consumo diario, sin un envase definido y sin marca comercial.
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8.1.3. Requisitos
Es necesario presentar dos carpetas (original y copia) con la siguiente documentacion:

e Formulario de “Solicitud de Registro Sanitario de Alimentos”, debidamente llenado. Se incluye en el
anexo.

e Original o Copia notariada del Certificado de Constitucion de la empresa solicitante (en caso de
personas juridicas)

e Original o copia notariada del la acreditacion del Representante Legal de la empresa solicitante (en
caso de personas juridicas)

e Copias Notariadas de la Cédula de Identidad del solicitante y del Representante Técnico o de sus

e Representantes Legales, si son personas juridicas.

e Copia del Carné Profesional vigente del Representante Técnico.

e Certificado de Propiedad Intelectual del IEPI (o copia de certificacion que no existe el nombre
comercial registrado y copia de la solicitud de registro).

e Original del Certificado de Control de Calidad del producto, otorgado por uno de los laboratorios del
Instituto de Higiene o por un laboratorio acreditado por el Sistema Ecuatoriano de Metrologia,
Normalizacién, Acreditacidon y Certificacién. Este certificado tiene una vigencia maxima de seis
meses.

e Interpretacién del Cédigo de Lote, firmado por el Técnico Responsable.

e Ficha de estabilidad que establezca el tiempo maximo de consumo del producto, emitida por un
laboratorio acreditado y firmada por el Técnico Responsable del estudio.

e Informe técnico del proceso de elaboracién del producto, firmado por el Técnico Responsable.

e Copia notariada del Permiso Sanitario de Funcionamiento vigente del lugar o planta de
procesamiento del producto, otorgado por la autoridad de Salud competente.

e Proyecto definitivo (incluyendo disefios, colores, etc.) de rétulo o etiqueta del producto, con los
datos que exige la norma técnica INEN 1334 “Rotulado de productos alimenticios de consumo
humano”, es decir, que incluya: Nombre del producto, Ingredientes en orden decreciente, Marca
comercial, Identificacién del lote, Razdn social de la empresa, Contenido neto en unidades del
sistema internacional, NUmero del Registro Sanitario, Fecha de elaboracién, Tiempo maximo de
consumo, Forma de conservacion, Precio de venta al publico, Ciudad y pais de origen y otros datos
que la autoridad de salud estime conveniente, como: grado alcohdlico si se trata de bebidas
alcohdlicas y advertencias necesarias de acuerdo a la naturaleza y composicién del producto.
Certificado original de la empresa proveedora de envases con las especificaciones del material del
envase, firmada por el técnico responsable.

e Pago de la tasa de servicios en efectivo o con cheque certificado por un banco y dirigido al Instituto
Nacional de Higiene y Medicina Tropical “Leopoldo Izquieta Pérez”, por el valor correspondiente,
conforme a la clasificacién de la empresa otorgada por el MIPRO.

El Representante Técnico debe ser un profesional Quimico Farmacéutico, Bioquimico Farmacéutico o
Ingeniero en Alimentos con el titulo registrado en el Ministerio de Salud Publica y en el Colegio
Profesional respectivo.

En Loja, el Laboratorio de Tecnologia de Alimentos de la Universidad Técnica Particular es
el Unico acreditado en la provincia para realizar este tipo de analisis. Otros en el pais son:

e Laboratorio GRUENTEC (Quito)
e Laboratorio de Ciencias Quimicas de la Universidad Central (Quito),
Laboratorio SEIDLA (Quito)
e Laboratorio del Instituto Nacional de Higiene, Leopoldo Izquieta Pérez (Guayaquil)
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e Laboratorio del Instituto de Ciencias Quimicas de la ESPOL (Guayaquil)
Laboratorio del Instituto de Tecnologia de Alimentos de la ESPOL (Guayaquil)
Laboratorio SGS (Guayaquil)

e Laboratorio AVVE (Guayaquil)

8.1.4. El Procedimiento.

Se entregan los requisitos ordenados en dos carpetas en las oficinas del Instituto, en donde un técnico
los analiza y verifica la documentacién. En el plazo de 5 dias laborables el técnico debe elaborar un
informe en el que incluye observaciones (en caso de existir).

Si el informe es favorable (sin observaciones), pasa a ser revisado por el Jefe de la Oficina del Instituto,
quien aprueba el trdmite siempre que cumpla con las normativas establecidas por la Ley. Una vez que el
trdmite ha sido aprobado por el jefe de la oficina, un técnico emite el certificado de Registro Sanitario. El
Director del Instituto revisa la documentacion y firma el registro. A partir de la aprobacidn del tramite la
ley otorga un plazo de 20 dias habiles o 30 dias calendario para la emisidn y firma del registro sanitario.
Una vez que esta emitido el registro, el interesado es notificado.

Si el informe que elabora el técnico del Instituto no es favorable, se fija un plazo de 30 dias habiles para
que el interesado pueda responder, justificar o hacer cambios; de no hacerlo en el plazo sefalado, el
tramite se anula.

Se requiere nuevo Registro Sanitario cuando se modifique la composicién del producto, el proceso de
conservacion, algunos aditivos (colorantes, saborizantes, aromatizantes, edulcorantes, conservantes,
agentes para curado, estabilizadores y reguladores de la acidez, aditivos nutricionales), la naturaleza de
envase o el fabricante.

Los pasos para este tramite se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 20. PasosparaobtenerelRegistroSanitario.

Pasos Involucrado
Entrega de documentacion Interesado
Verificacién de documentacion Técnico del Instituto
Anilisis de informacion Técnico del Instituto
Elaboracién de informe Técnico del Instituto
Revision de informe Jefe de Oficina
Aprobacién del tramite Jefe de Oficina
Emisién del Certificado de Registro Sanitario Técnico del Instituto
Envio de documentacién Técnico del Instituto
Revision de Documentacion y Firma de Certificado Director del Instituto
Entrega de Certificado a interesado Técnico del Instituto

Fuente: Instituto Izquieta Pérez.
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8.2. Registro Sanitario para Productos Cosmeéticos: Notificacion
Sanitaria Obligatoria

“Se entendera por producto cosmético toda sustancia o formulacién de aplicacion local a ser usada

en las diversas partes superficiales del cuerpo humano: epidermis, sistema piloso y capilar, uias, labios

y organos genitales externos o en los dientes y las mucosas bucales, con el fin de limpiarlos,
perfumarlos, modificar su aspecto y protegerlos o mantenerlos en buen estado y prevenir o corregir los
olores corporales”. Decisién 516 de la Armonizacién de Legislaciones Andinas en Materia de Productos
Cosméticos

8.2.1. Informacion General del Tramite

En los Institutos Nacionales de Higiene Regional Norte, Austro y
Centro

Duracion: 3 -5 dias (si no encuentran observaciones)

Productosnacionales:

Tasa de registro: 376,22 USD

Tasa anual de mantenimiento 112,88 USD

Productosextranjeros:

Tasa de registro: 601,95 USD

Tasa anual de mantenimiento 180,58 USD™®

Ley Trole 1; Decreto del Presidente, Reg. Of. 349 del 18 de Junio
2001; Decisidon Andina 516, Gaceta Oficial No. 771 /14-111-2002

é¢Dénde se realiza?

Costos:

Leyes Relevantes:

8.2.2. Utilidad.

La Notificacion Sanitaria Obligatoria protege al consumidor a través del control de la calidad de los
productos y servicios ofertados y de las condiciones, procedimientos e ingredientes utilizados en su
elaboracion. Garantiza el que el producto, los insumos, el empaque y el proceso de produccién cumplen
con las normas sanitarias establecidas en la legislaciéon andina de Salud.

La Notificacidn Sanitaria Obligatoria es un registro sanitario para productos cosméticos, que se aplica
como requisito para las personas naturales o juridicas o negocios que se encuentren dentro de la
elaboracion y comercializacidn de los siguientes productos cosméticos:

a) Cosméticos para nifos

b) Cosméticos para el area de los ojos.

c) Cosméticos para la piel.

d) Cosméticos para los labios.

e) Cosméticos para el aseo e higiene corporal.
f) Desodorantesy antitranspirantes.

g) Cosmeéticos capilares.

h) Cosméticos para las ufias.

i) Cosméticos de perfumeria.

i) Productos para higiene bucal y dental.
k) Productos para después del afeitado.

13 Estas tasas son referenciales y estuvieron vigentes durante el 2006. Los costos pueden variar en funcién del tipo
de producto y su composicion.
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I) Productos para el bronceado, proteccion solar y autobronceadores.
m) Depilatorios.
n) Productos para el blanqueo de la piel.

8.2.3. Requisitos

Formulario “Notificacidon Sanitaria Obligatoria”, que se incluye en el anexo y contiene la siguiente
informacidn: datos del producto (nombre del producto o grupo cosmético, forma cosmética, formas
de presentacién y contenido, composicion), datos del fabricante (nombre, direccion, teléfono) y
firma del propietario o representante legal y del representante técnico (quimico farmacéutico,
bioquimico farmacéutico o ingeniero en alimentos).

Certificado de Propiedad Intelectual del IEPI (o copia de certificacion que no existe el nombre
comercial registrado y copia de la solicitud de registro).

Copias Notariadas de la Cédula de Identidad y RUC del solicitante o Representante Legal.

Copia Notariada de los documentos que acrediten la calidad de Representante Legal, para el caso de
personas juridicas.

Copia notariada de la Cédula de identidad y RUC del fabricante o del responsable de Ia
comercializacion del producto, autorizado por el fabricante.

Copia del carné profesional vigente del representante técnico.

Nombre del producto o grupo cosmético para el cual se esta presentando la notificacién;

Forma cosmética;

La descripcion del producto con indicacién de su fdrmula cualitativa. Adicionalmente se requerira la
declaraciéon cuantitativa para aquellas sustancias de uso restringido y los activos que se encuentren
en normas con parametros establecidos para que ejerzan su accién cosmética, asi no tengan
restricciones.

Nomenclatura internacional o genérica internacional de los ingredientes (INCI);

Especificaciones organolépticas y fisicoquimicas del producto terminado;

Especificaciones microbioldgicas cuando corresponda, de acuerdo a la naturaleza del producto
terminado;

Justificacidon de las bondades y proclamas de caracter cosmético atribuibles al producto, cuya no
veracidad pueda representar un problema para la salud. Deberd tenerse en cuenta que en dicha
justificacidén no se podran atribuir efectos terapéuticos a los productos cosméticos;

Proyecto definitivo (incluyendo disefios, colores, etc.) de roétulo o etiqueta del producto, que
incluya: nombre y forma cosmética del producto, razén social del fabricante, pais de origen,
contenido en peso o volumen, lista de ingredientes, precauciones particulares de empleo, lote,
numero de Notificacidn Sanitaria Obligatoria con indicacion del pais de expedicion.

Instrucciones de uso del producto, cuando corresponda;

Certificado de la empresa proveedora de envases que indique la composicion del material del
envase.

Pago de la tasa de servicios.

S.2.4. El brocedimiento.

Los pasos para este tramite se presentan en el siguiente cuadro:
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Cuadro No. 21. Pasospara obtener la Notificacion
Sanitaria Obligatoria.

Pasos Involucrado
Entrega de documentacion Interesado
Verificacién de documentacién Técnico del Instituto
Anilisis de informacion Técnico del Instituto
Elaboracién de informe Técnico del Instituto
Revision de informe Jefe de Oficina
Aprobacién del tramite Jefe de Oficina
Emisién del Certificado de Notificacidn Sanitaria Técnico del Instituto
Envio de documentacién Técnico del Instituto
Revision de Documentacion y Firma de Certificado Director del Instituto
Entrega de Certificado a interesado Técnico del Instituto

Fuente: Instituto lzquieta Pérez.

Se entregan los requisitos ordenados en una carpeta en las oficinas del Instituto, en donde un técnico
los analiza y verifica la documentacién. En el plazo de 5 dias laborables el técnico debe elaborar un
informe en el que incluye observaciones (en caso de existir).

Si el informe es favorable (sin observaciones), pasa a ser revisado por el Jefe de la Oficina del Instituto,
quien aprueba el trdmite siempre que cumpla con las normativas establecidas por la Ley. Una vez que el
trdmite ha sido aprobado por el jefe de la oficina, un técnico emite el Certificado de Notificacion
Sanitaria Obligatoria. El Director del Instituto revisa la documentacién y firma el registro. A partir de la
aprobacion del tramite la ley otorga un plazo de 20 dias habiles o 30 dias calendario para la emision y
firma de la Notificacion. Una vez que esta emitida la Notificacidn, el interesado es notificado.

Si el informe que elabora el técnico del Instituto no es favorable, se fija un plazo de 30 dias habiles para
que el interesado pueda responder, justificar o hacer cambios; de no hacerlo en el plazo sefalado, el
tramite se anula.

Se requiere una nueva Notificacién Sanitaria cuando se modifique la composicién del producto, el
proceso de conservacion, algunos aditivos (colorantes, saborizantes, aromatizantes, edulcorantes,
conservantes, agentes para curado, estabilizadores y reguladores de la acidez, aditivos nutricionales), la

4 ] | | I o P 4
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Diagrama de Flujo
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9. OBTENCION DE CODIGO DE BARRAS EN LA ECUATORIANA DE
1l
CODIGO DE PRODUCTOS ECOP ECOP 4

EAN-ECUADOR

ECOP (EAN Ecuador), es una entidad privada y multisectorial sin fines de lucro, fundada en 1992. Tiene
como objetivo fundamental desarrollar, promover e implantar el Sistema EANUCC, el mismo que es un
conjunto de estandares que permiten la administracién eficiente de las cadenas de distribucion
multisectorial y mundial, mediante la identificacidon inequivoca de productos, unidades de embarque,
bienes, localizaciones y servicios. Facilita los procesos de comercio electrénico incluyendo el rastreo y
seguimiento completos.

Los estdndares EANUCC facilitan la comunicacidon nacional e internacional entre todos los socios
comerciales que participan de la cadena de abastecimiento, incluyendo los proveedores de materias

primas, fabricantes, mayoristas, distribuidores, minoristas, hospitales, clientes y consumidores finales.

Una de las aplicaciones importantes del Sistema EANUCC es la identificacidon de los articulos para su
posterior escaneo en el punto de venta minorista a través de un cédigo uUnico.

10.1.1. Informacion General del Tramite

a. Sin afiliacion

é¢Doénde se realiza? En las oficinas de la ECOP en Quito o en Guayaquil
Duracion (aprox.): 1 dia
Costos: 30 USD mas el IVA = 33,60 por cada cddigo

b. Con afiliacion

éDénde se realiza? En las oficinas de la ECOP en Quito o en Guayaquil
Duracion (aprox.): 1 dia

Cuotas de Asignacion, Afiliacion y Mantenimiento segun
clasificacidn. Ver detalle en anexo.

Costos:

10.1.2. Utilidad.
Se necesita un cddigo de barras cuando se quiere comercializar un producto formalmente. Si una
empresa quiere obtener cédigos de barras para menos de 10 productos, no tiene que afiliarse, pero si

solicita cédigos de barras para mds de 10 productos, entonces tiene que afiliarse a la ECOP.

Para mantener el cddigo, se deberd cancelar la tasa de mantenimiento anual correspondiente, que
oscila entre USD 125,00 y USD 1000,00, segun el patrimonio de la empresa.
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10.1.3. Requisitos

Cualquier variacion del producto como: marca, sabor, perfume, color, peso, tamafio, promociones,
paguetes multiunitarios repuesto etc., requiere un cddigo diferente.

a. Cédigo de Barras sin afiliacion

Solicitud en formulario de ECOP: Obtencién de Cédigo de Barras, sin afiliacion. Se incluye en anexos.
Copia del RUC del solicitante o de la empresa.
Recibo de pago de la tasa a través de un depdsito bancario en la cuenta de la ECOP.

b. Cédigo de Barras con afiliacion

Solicitud en formulario de ECOP: Obtenciéon de Cddigo de Barras, con afiliaciéon. Se incluye en
anexos.

Certificado de Registro de la Empresa, emitido por la Superintendencia de Compaiiias.

Balance del Ultimo afio presentado a la Superintendencia de Compaiiias.

Copia del RUC del solicitante o de la empresa.

Recibo de pago de la tasa a través de un depdsito bancario en la cuenta de la ECOP.

10.1.4. El Procedimiento.

Aunque existe una oficina de la ECOP en Guayaquil, el tramite se hace con mayor agilidad a través de la
oficina principal en Quito, via fax. Este es el mecanismo usado por todas las provincias.

Se entregan los requisitos en la oficina de la ECOP, en donde se verifican, se codifica la documentacion y
se registra la combinacién producto-cédigo. Finalmente la ECOP envia el cddigo y todas las
informaciones necesarias para imprimir el cddigo de barras en el producto.

En caso de que se solicite el codigo de barras para mas de 10 productos, como parte de los requisitos se
solicitard informacién sobre la empresa, con el fin de proceder a su afiliacién a la ECOP, lo cual
constituye parte de este tramite.

Los pasos del procedimiento se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 26. PasosparaObtenerelCédigodeBarras.

Pasos Involucrado
Pago tasa servicios Interesado
Entrega de documentacidn Interesado
Verificacién de documentacion Técnico de ECOP
Afiliacién a la ECOP (en caso de que se solicitan mas de Técnico de ECOP
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Pasos
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10. Tramites Municipales.

10.1 Patente Municipal.

El ejercicio de toda actividad econémica que se realice dentro de la jurisdiccién cantonal, a través de un
establecimiento permanente, constituye objeto del impuesto de Patente Municipal que debe ser
tramitado y cancelado anualmente.

Un establecimiento permanente es un lugar fijo ubicado en la jurisdiccion municipal, en el que el
contribuyente (sea persona natural o juridica), efectia todas o parte de sus actividades y puede ser un
lugar o centro permanente para la direccién, agencia, sucursal, fabrica, taller, almacén, bodega,
depdsito o cualquier espacio u oficina para el desarrollo regular de una actividad econdmica.

Los Concejos Cantonales, mediante ordenanza, establecen las fechas maximas para el pago de este
impuesto y las tarifas anuales.

El valor de la Patente Municipal esta en funcidn del capital con el que operan los contribuyentes de este
impuesto, sin embargo, como referencia, la tarifa minima de este impuesto es de USD 10,00 y la maxima
de USD 500,00.

Las sociedades y personas naturales que ejerzan actividades agropecuarias y los artesanos calificados,

estan exentos del pago de este impuesto, siempre que se dediquen exclusivamente a la produccién y
comercializacién de sus propios productos o a la prestacion de sus servicios.

10.1.1. Informacion General del Tramite

Dénde se realiza? En las ventanillas de Recaudaciones Municipales.
é ?

Duracion (aprox.): Inmediato.
Costos: Segun el capital de la actividad
Leyes Relevantes: Ordenanzas Municipales, Ley de Régimen Municipal.

10.1.2. Utilidad.

A través de este procedimiento se regula las actividades econdmicas que se desarrollan en la jurisdiccion
municipal.

10.1.3. Requisitos

Para personas naturales:
e Formulario de declaracién del Impuesto de Patente, original y
copia; RUC original y copia.
e (Copia de cédula de ciudadania.
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e Certificado de votacion.
e (Calificacion artesanal (en el caso de los artesanos).

Para personas juridicas:
e Formulario de declaracién del impuesto de patentes, original y
copia; Escritura de constitucién de la compafiia original y copia;
e Original y copia de la Resolucidn de la Superintendencia de Compaiias;
e (Copias de la cédula de ciudadania, RUC y certificado de votaciéon de representante legal de
la empresa.
e (Calificacién artesanal (en el caso de los artesanos).

10.1.4. El Procedimiento.
Se entregan los requisitos en la ventanilla municipal, en donde se verifican y realizan el calculo del valor

de la patente, segun tablas de precios aprobadas por el Cabildo Municipal. Una vez realizado el pago, se
emite el Certificado de Patente Municipal.

Los pasos para este trdmite se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 27. PasosparaobtenerelCertificadodePatenteMunicipal.

Pasos Involucrado
Entrega de documentacion Interesado
Verificacidon de documentacién Técnico Of. Rec. Municipales
Calculo del valor de la patente Técnico Of. Rec. Municipales
Pago de la patente Interesado
Emisién del Certificado de Patente Municipal Técnico Of. Rec. Municipales
Firma y sello del Certificado Director de Of. Rec. Municipales
Entrega del Certificado a interesado Técnico Of. Rec. Municipales

Fuente: Municipio

10.2 Permiso Municipal de Funcionamiento.

Es un documento emitido por la Municipalidad que autoriza el funcionamiento de los establecimientos
o actividades comerciales que estan sujetos al control sanitario por delegacién del Ministerio de Salud,
entre ellos: mercados, supermercados, micro mercados, tiendas de abarrotes y locales de abastos,
consignacién de viveres y frutas, vendedores ambulantes y estacionarios, bares- restaurantes, boite
(grill) restaurante, cafeterias, heladerias, fuente de soda, soda-bar, picanteria, fondas, comedores
populares y cantinas, escenarios permanentes de espectaculos, plazas de toros, salas de cine, casinos,
salones de billar, salones de juegos electrdnicos, clubes deportivos privados, estudios y coliseos,
pelugueria y salones de belleza.
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10.2.1. Informacion General del Tramite

¢Donde se realiza? En la Direccidn de Higiene Municipal.

Duracion (aprox.): Una semana.

Costos: Segun la actividad.

Leyes Relevantes: Acuerdo ministerial RO N2 58 de abril de 2003

10.2.2. Utilidad.

A través de este procedimiento se certifica el adecuado estado sanitario de las instalaciones y calidad de
los procesos de un negocio, cuya actividad se desarrolla en la jurisdiccién municipal.

10.2.3. Requisitos
a. Obtencidn del permiso de funcionamiento de locales comerciales

e Solicitud dirigida al Director de Higiene Municipal.

e Copia de cédula de identidad.

e Formulario del permiso de funcionamiento.

e Certificado del pago de la patente municipal.

e Carné de salud de todos quienes laboran en el local.
e Recipientes de basura.

b. Obtencion del permiso de funcionamiento de las fabricas de alimentos procesados

e Solicitud dirigida al Director de Higiene Municipal.

e Copia de cédula de identidad.

e Formulario del permiso de funcionamiento.

e Certificado del pago de la patente municipal.

e Uniformey carné de salud de todos quienes laboran en el local.

e Copia del Registro Sanitario de todos los productos.

e Exdmenes bacterioldgicos y bromatolégicos de todos los productos que expende la fabrica,
otorgados por la UTPL.

. Obtencidn de los permisos de funcionamiento en parroquias y bares periféricos

e Solicitud dirigida al Director de Higiene Municipal.

e Copia de cédula de identidad.

e Formulario del permiso de funcionamiento.

e Certificado del pago de la patente municipal.

e Carné de salud de todos quienes laboran en el local.

e Recipientes de basura.

e Balanza de acero inoxidable.

e Dos uniformes (modelo y color otorgado por la Direccion de Higiene).
e Certificado de pago al Cuerpo de Bomberos.
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10.2.4. El Procedimiento.

2010

Se entregan los requisitos en la ventanilla municipal, en donde se verifican. Se cancela la tasa y la
Direccién de Higiene Municipal envia un técnico para realizar la inspeccion. Se elabora un informe con
los resultados de la inspeccion v, si no existen observaciones se emite el Permiso de funcionamiento. En
caso de existir observaciones, se concede un plazo para la realizacidn de mejoras, luego de lo cual, tiene

que solicitarse una nueva inspeccion.

Los pasos para este tramite se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 28. Pasos para obtener el Certificado de Patente Municipal.

Pasos Involucrado
Entrega de documentacion Interesado
Verificacidon de documentacién Técnico Dir. Higiene Municipal
Pago de la tasa Interesado

Inspeccidn del local

Técnico Dir. Higiene Municipal

Informe de inspeccion

Técnico Dir. Higiene Municipal

Plazo para la realizacidon de mejoras (si hay observaciones)

Interesado

Emisidn del Permiso de Funcionamiento Municipal

Técnico Dir. Higiene Municipal

Firmay sello del permiso

Director de Higiene Municipal

Entrega del Permiso al interesado

Técnico Dir. Higiene Municipal

Fuente: Municipio Loja.
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